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Plan Operativo Institucional Modificado 2020

PRESENTACION

El Hospital Especlalizado de Emergencias José Casimirg Ulioa (HEJCL) es ura insbucion que
parenece al Ministeno de Salud, 25 el eslablecimients de sziud de nivel I-E que sliende lss
emergencias de referencia kecal ¥ nacional

Muesira entidad reciba a pacientes en condicidn de amergencias yio urgencia son atendidos par
medicos especializados en la aténcian de |a emergencia, asi como por personal no médico
atamente capacitado para el apoyo @ diagndstics y tratamiento da las ememencias,

El incremanio de la demanda de atencidn se explica por el rapido proceso de whanizacidin de |3
ciudad que Irag consigo & incremento de accidentes de transito, accilentes laborales y
accidantes an las viviendas, asl mismo, el ncremenio de & expeciativa de vida frae consign un
mumenio considerable de |as patologizs cronicas en la poblacion que demanda en mayor grado
de los sericios de salud,

En ese sentido, &l HEJCU cuenta con personal medico atamente especiaizado y parsonal no
médico muy capacitado, para diagnosticar v realizar & respaciive fratamienic en o3 sardcios
qua cuania &n su cartera de servicios. Asimema |3 actua gestion esta avetada a la mejora de
|a calidad de kos servicies por o que es pricridad |a adquisicicn de equipes biomédicos da Gtima
generacson, majorar |as condiciones de hoteleria hospétalaria y contar con los medicamentos,
insumos ¥ materiales medicos necesanas para el sbordae v resolucian da la emergencia que
acude y requiene los diferentes senvicios que oirece nuestra instiucion.

En el marco de la implementasion de la Referma en el 3istema Nacional de Presupussio; El
Presupuesto por Resultados (FpR) asegura que la poblacidn recita os bienes y senvicios que
requieren para su atencidn en las condicsones deseadas a fin de contribulr 2 la mejora da su
calidad de vida. En e hospital se desamofian varios programas presupuestales de los cuakes el
que engloba la mayor carga de actividades asistenciakes es el Programa Presupuestal 0104 -
Reducciin de ks modadided por emergencias y urgencias medicas, este pregrama ros permile
contar con al financiamiente necesano para una intervenclon adecuada de la emargencia, Asi
mismo, en el marco del aseguramiento universal el Seguro Wtegral de Salud (SI15) es una
calumea fundamamtal para al firancizmiento de s sewicios que requiere la poblacidn de
BECAR08 FECUMEDS.



El Plan Operative Insttucional 2020, define |as actvidades v taneas que se Bevan a cabo en gl
presante gjercicio presupuestal, ha sdo elsborado de acuerdo a la programacion mulfianual oe
presuppesta 2020 aprobada v acorde a las Direcvas del Ministerio de Salud, articulado al Plan
Estratégico Institucional 2019 = 2021 del Ministerio de Salud aprobado con Resolucidn Minisiarial
W® 1334-2016/MINSA v Plan Operativo Institucional 2020 consistente dal Ministerio de Salud
aprobado con Resalucion Ministerial N* 1173-2019/MINSA.

La planficacion adecuada y oportuna de nuasiras intervenciones, apresada an la programacion
anual de las actividades asi como su finenciamiento respectivo, tiene por objety superar las
limitaciones ientificadas. Porello el Plan Operativo Instiuconal &5 un instruments de gestian
gue infegra |as activdades que el hosplal desarofa para el cumplmients o sus metas
programadas, contibuyeade con el logra de los objefivos dal seclor y an parfisular contribuyende
con & reduccion de la mortalidad por emergencia y urgencias médicas.

Se han eslablecido resultados especiiices y crienos de indcadores de resultados con el objetive
de moriiovear al cumglimiento 6a as metas Institucionales, sl como verificar el avance de cada
una de las actvidades que e han eslablecido en el POI 2020, monitorear suU ejecucikn, ¥ de sar
&l gaso 1omar acclones commectivas a tiempo.

Equipo de Planeamiento
Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuasto
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|. DIAGNOSTICO SITUACIONAL
INFRAESTRUCTURA

El Hospital Emergencias José Casimira Ul esta constifuido por dos blogues, Ba parte anderior
tere y 2do pso; la parte posterior con 02 sdtanos, 06 pisos y azalea. El hospitad colinda en la
part posterior conun local de su propiedad en |a calle lgnacie La Pusnte N* 346 350

Area:

Local Principal:
E1 hospital esta construido en un termeno de 1 762,52 m2. Area construlda 5 16566 m2. Tiene
07 pisos y 02 stanos.

Local anexo: en la pare posterior con un local de su propledad. Area 435,85 m2 y anea
construda 204,65 mZ, que es utiizado por ef Departamento de Farmacia y sus almacenes de
insumos,

Total de los dos lecales: Area de Terreno 2 198,37m2 v Area Constneda 5 370, 31m2
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— = RUTA DE TRASLADD DE MEDICINAS

Distribucian: El HEJCU se distribuye en:

La Infraestructura del hospital consta de dos solanos y sete psos, las areas administrativas y
egistenciales estan distribuidas da la sigulents manara

Sub sétano: Archivo de estadistica, archivo de economia y casa de fuerza,

Sotano. Departamento de Nutricion, Almacén General, Almacen de Farmecia, comedor de
Personal, Area de lavanderia y costura,




Primer pigoa: Area de informes, ambiente para ta poicia, caja, farmacia de expendio, salas de
espera, Jefatura de deparamento de Traumawlogia, Service de Rehabilitaciin area ds
alencitn ambulatona de traumatologia, radiologia, rauma-shock, togicos N° 1.2 y 3, area de
afencicn ambulatona de Pediatria, salas de reposo varones y damas, sala ¢e Estar del Cusrpo
Medico, garaje, moruorio, area de almacén final de residuns solidos hosgitalarios.

Segundo piso: Direccion General, Sub Direccion General v Oficna Ejecutiva de Administracion,
Oficina de Persanal, Oficina de Economia, Oficina de Legistica, Oficina da Epidemiologia v
Salud Ambiental, Oficina de Comunicaciones (cenral tefefinica), Oficina de Apoyo a la Decenca
e Investigacidn, Auditoric  Central, Depariemento de  Neurocirugla (nesrocirugia -
hoepitalizacicn), Depatamento de Patolagla Clinca, laboratonio, Departamento de Enfermeria
central de esterfizaciin y Oficina de Asesona Juridica

Tercer Piso: Area de hospitalizacion de traumaiologia con su respectivo estar de enfarmaria,
sala da aparacienes. consultone de psicolegia, unidad de cuidados intensives e intermedios y
oficina de damas voluntanas.

Guarto piso. Areads hespitalizacdn de Cirugla y Neurocirugia, jefatura de los Departamentos
da Cingia, oficina de sindicato de trabajadores del HEJCU.

Quinto piso. Donde se encuentrs ef Area de hospitalizacitn de Medicina, Estar de enfermeria,
Topico. Capifa.

Sexto piso: Donde s encuentra & Comedor Médico, Oficina de Estedistica e Infommatica,
weshdaor de enfermeria de varones y damas, Residencia Medica,

Azotea: Cficina de Control Intema, Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesta, Oficina e
Servicios Generales y Mantaniniento, Oficina de Seguros (SIS-S0AT), Oficina de Segurdad y
Salud en el Trabajo, Oficina de Gestidn de la Caldad y Centro de Informstica y Chmpuia

CAPACIDAD HOSPITALARLA: SERVICIOS ASISTENCIALES:

ol Depmamenh:- de h-bdu:lna I:mnda I|:|5 sam:ms En En‘ragenr:la Tmuma Sh::-t:h h'-ﬂdma

» El Departamento de 'Elrugua. brinda ko senvicios de Cirugia General, Crugia Ginecoiogica,
Otominctaningologia, Clrugia de Torax y Hosplalizacion para mujeres y harbres.

»El Departamento de Traumatologia, brinda los servicios de crugla en raumatologla,
Hospitalizacion de cirugia y Medicina Fisica y Rehabilitacian,

« Departamento de Meurccirugia, brnda los servicios de Cirugia en Newrocirugia, en
Hoepitalizacion, en los senicios de observacidn en Reposo de Damas, Reposo de Varones y
Pediatria; y Trauma Shotk.

» Departamento de Anestesiologia, brinda sendcio en Sals de Operaciones y Sala de
Recuperacidn,

Las actividades asistenciales se desarrollan en los diferentes senicios del Hospital para lo cual
se cuenta eon B2 camas y 0 camillas encontrandose disribuidas de (3 siguiente mansma.




DISTRIBUCION DE CAMAS ~N® | Total |
| Hospitalizacibn en Medicina a0 |
Hospitaizacion en Cinugla % |
 Hospitalizacion de Neurecinigia "

Hospitalizacion en Traumatsiogia y | &
Ortepedia B | 14
| Unidad d2 Cuidados intenshos
Unidad de Cuidades Intermedios B
DISTRIBUCION DE CAMILLAS N° Tatal
| Reposa da Nifios (Pediairia) ) §
| Repaso de Mujeres 10 "
Reposo de Yarones 10
Recupsracion )

Adicionalmenta a el axisien os senicios de apoyo directo g indirecto:

Patctopia Clinica
Ciagnosiico por imagenes
Epidemialogia

MLHriCian

Servicsy Social

Farmacia

Sarvicis administratives

e =l e

El principsl problema fiene que ver con las vias altemas de accesibifidad, pues su Unico aoceso
para todos sus servicios es por la av. Repdblica de Panama n”™ 6355 & cual tiens un constante
flujo vehicutar, ko cual constituye un peligro extermo o tircundante al Establecimiente de Saiud,
dado que an un eventn adverso su Onica via de accaso podria verse obstaculizada ¥ la llegada
aeste centro hospitalario estaria compromatida,

La edrficacion del Hospital presenta ambienles no condormes a la nomativa, la zonificacién no
gefine adecuadamente &l uso y acoeso e Ins senicios asstenciales, ésta amganizacion aspacial
ocasiona un cruce de circulacion entre el personal asistencial, con pacientas intamos y extemcs,
piblico en general, Las relacionas entra |os distntos samicios dependen de su niclen de
ascensores (02), en la parte ceniral, siendo esto asistencial y de servicio, |as escalaras
principales no soN NoMativas y nd cumgde con kos anchos minimos, 13 escalera de evacuacion
aunque si fienen las dimensionss adeciadss, 5 obstnida por |25 puartas de emargencia gue
obstaculizan su desarmallo,

Se debe destacar |a labor da |as suteridades v el persanal del hosptal estudiado en mejorar ks
condiciones de seguridad y operatividad de las areas criticas ¥ los avances akanzatos, trabajo
que debe prosequir hasta alcanzar los niveles de sequidad v capacidad rasoluiva gue parmitan
afrontar las demandas y seguridad hospitalania.



ESTADO SITUACIONAL DE ADMINISTRACION

La organizacibn administrativa del hospital asta condormada por ka direccion general, un drgano
de control insfitucional, 02 oficinas ejecuivas (direccidn administrativa y direccidn de
plansamiento ¥ presupuesto), 03 oficinas de asesoria, 08 oficinas de apoyo, 11 depariamentios
asistenciales y 07 servicios. En el planteamiento Inicial se habia provisto ded segundo nivel para
|z3 oficinas administrativas sin ambargo se iuve que ampliar nentando satisfacer las diferentes
necesidades que surgieron por @l pasar de los afos; actualmente las dreas administrativas
ocupan 3 pmos del edificio como sa chaerva en el siquisnts grafics,
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CORTE TRANSVERSAL DEL HOSPITAL CASIMIRD ULIDA —— |
ZONA
ADMINISTRATIVA

Respecto & las areas administrativas; las oficinas administrativas no cuentan con &f ares
necesaria para que los usuanos pusdan desamollar sus actividades. Una de las prncipales
problematica as la insuficienta area fisica del Incal Insttucionad para una adecuada gestidn
administretiva y asistencial,

La problematica principal s& sustenta en:

Limitaciones en la infragsiructura hospitalana,

El reto es garantizar |a mejora continuz de |2 calidad de |a alencion v los cuidados integrales &
brindar por &l Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa a la cudadania, buscando la mejora
sustantiva de sus condiciones de saud y garantizando un trato digng, solidario y humano, que
tenga impacin en los resuftados sanifarios, en la calidad de viday en &l desarolio humang an &
marco de los Lineamienios de Politica Secionial,



Cariera de senvicios:

Medicing tema e Indensiva a fraves de i Unidad de Cokdados Criticos v Unidad de Shack
Trauma; Clrugia General, Clrugla de Térax y Cardio-vascudar, Ginecologia, Neurccirsgla,
Traumatalogia, Pedistria, Oftaimologia, Anestesiciogia. Radiclogia, Ecografia, Tomografia,
Labaratorio Cliniee y Banco de Sangne,

CARTERA DE SERYICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL DE EMERGERCIAS
= J0SE CASIMIRD m.Lm* v
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Intervendinnes quiniglcas por médico especialista en
crugia genemal y digestiva

EEvancoms

quirfEgicas de
erEmencd on I
especididal da
Cirugla Generd o
s i 2}
procedimienlo o
anesiesia izal,
Tesycigl  eneral en
Bk 8 pEranones,

CENTRO
QUIRLIRGICD

Intuencionas qurinicas por médien sspeciaista en
grecokgia

Inlarmercicnes

quiningices de
Lmergancis  en la
sapeciaidad ]
ginecologia i
soports da
procadimsansa da
anashesia bz,
regkonal y paneral en
gala de pperaciones.

CENTRO
CUIRURGICE

| Intervenciones quirbrgicas por midion especicista an

Okrrirclaingologa

Intervendones

quiningkas (.
emesgencia en fa
pspecaided 2]
Coamingiaringabgia
wn saperie e
prcedmienty  de
WSS koo,
eegional v genaral en
salm de oparacions.

CENTRO
QUIRURGICD

Indervenciones. gardngica: por mddico especialala en
traumaloingla

Intensnpionas
uinrgicas da
EMEgenciz én 1
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Especiabcad de
lraumaitiogia  pon
BOpCrie de
procedimienda  de
ereataiia o,
reglongl v general en

sala de operadonss.

CENTRO
CURLRED

Inlarvenciones quiniagicas por médon especialista an
cingia pliEfica

Inbervancione:

quinirgicas ]
amergencia an &
sepacalidad  da
cirugle plastha con
soporte de
prooadimienin:  da
anestila loed,
ragianal y gereral &n
SE3 08 ODETEsan g,

CENTRD
CUIRURGICD

Irfervenciones quirlmices porf médoo sspacidista en
Meurmocrugla

Inervenciones

AMAS de
emeErgencia & @
spetiaidad de
Wewocrga  oon
5OFGE e ]
pracedimienta ok
anestesia Iocal,

reging y ganeral en
sala de operadones.

CENTRO
CUIRURGICD

Alenciin da prosedimienics por médico especialisls
an Anestediokgia cliics puinigica

Adenciin por Mg
gspacdicla s
EeResOogEa  en
procsgimientos . di
FEEiasa local,
sinnal y general en
Jalia g OpErAcnes,

CENTRO
QUIRLREICT

Atenciin en ssla de recsperacian pesl anestisica y
raanimagin

Atancin en sda de
SGUDERAGGN  PoSi-
awdess por medco
el silcgo ¥
parsanal  da salud
aspaciEials an
caring ql.IU'gm:I" T Y
anfiermerafa)

capacitadaio) @n
merilores oonfinug
de  pacianies  post
quinrgicn mmedian.
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HOSPITALIZACION

fenciin en hasptalizaciin de madicina intama

A0S e 5d@a de
TospEtaizaon e
madicine naama
difesenciada )
SEED, PO medico
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esperialald y aquipe
il pleario
pard brindat
cuHados necasancs
¥ pecadimianas
quinirgets con finag
diagnisticss o
terapdulicos. que
reuier
pamaranta ¥
soporle  asistencial
i mars de 12 hores,
inchaye abes
BSpeciai k)
quinirgazas g
atuanda & demenda;

4

HIERMTALIZACION

Alencian en hosplakzacén de Cingla Gereral

Utanciin en Bala de
rosstdlzanier o8
cinigia ganeral
diferenciada © por
dgxg, por medco
eapecisiala y squipe
muttidiscipinato
frarn trinder
pukdades nccesanas
¥ prcedimianics
quinirgicees con finas
disgnesticos fio
lorapdulics e
= ST
parTEnRnea Y
sopote  asiglencial
par mae e 12 nores.

43

HISPITALIZACION

Aenciin en haspilalizacian de gnecologia

HOSPITALIZAGION

Atercitn en sala de
hospitefzackin  de
ginecologla
diferenciads por
S, par mecio
especisisla y equipo
mulbdEEnEnans
para irindar
oudadas necesios
v peacediments
qairingicog can fines
dagdsicos .y
hq:lé.rln:a U
FHuRIEn
PEMErenca ¥
saporla  s=iskendal
poe mas de 12 horas,

ARncion en hospitaizaciin 0e recingia

AWncian en 583 da
hasprakzacon 4o
DR G ngia

dilerenciada par
5850, por madico
eapecizialia y equips
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midetisciginaio
Qi beindar
Cifiladat hacesios
¥ procedimienios
OURINCoS oon: fmes
diagnisticos via
lerapiilicos  gue
T
pErmAnEencia ¥
sopame  aslstencial
par més de 13 horas.

a4

HOSFITALIZACKIN

Alncin en hosptaizactn de ramaldnga

Arancn en wafa de
hospitalizacion de
fraumaicinga
diferanciada pur
sexn, por midco
eapecidisla y =quip
mudfidisciplnano
pira brindar
fiktsdos neceganas
§o procedimienios
quiningices. oon fines
daondsticog it
erEpiaricos. gow
rafuiaren
permEnenda ¥
soportn msiglenaisl
por Mk <de 12 horag.

LMIDAC DE
CUEDADOS
INTEMSINE

Hespitdizacitn en la Unidad de Cuidades Intermedias

UNIDAD DE
CUICADRDS
INTEMSIVOS

Alencidn e sala da
widados Intermeadios
jgeneral por médico
ES0Talsla en
FECiE imansye y
Uk
rulidisdplivana  a
=
crificamerda
enfermeg o
eandicion e
esizbibdad

Haspitaizzcian en la Unidad da Suidados Intensies

AIBRCIKN &5 533 da
OUdadas  IMenRgivos
fal) ek
e=peaciaista an
rmedicing fmansiva ¥
B
mutidisciplingis  a
pecientes
critlcaments
enfenmos 1
conicitn e
inpsiabiidad ¥
ipaweiad
pamaAnenie
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PATALOGIA
GLIMEGS

Pracedimienios de Labaratoria Clinkca M1

L T
Precedimissie 4@

miCrabicingia,
hematolopla,
tenquimica,
inmunaikgia,  bao
responsabliced e
médirr - sapecdMils
en palokogia cireca o
tecnidicgn medics o
b0 an
IBbaratnrio lips 111

AMATORIE
PATOLOGICS

Procedimizntze de &natimin Paalbaics il

Frocedmenty  de
enalomia peialdoica
bejo responsahilidad
e mecicn
aspacidisia &
ansloma paiclogica
an  [aboralods  da
dloiogia,  paiogia
quinirgica,

necropsias fiso 1

DIAGNCSTICS POR
MAGENES

Radicogla Comenciong

AiEncion e
racklogla

iRl irada

coreEriicn &M
ConTEAles an sdade
reyos b ko
responsebiical el
mlicn  aspadelila
e ralidoga o
s general
capecitado £
radiologla,

CIAGNOSTICO FOR
IMASENES

Ercagrafia generd y Coppies

Alaciin dir
procedimsnaas  do
ecoqrafia y dopler an
amibieets aspecEo
b responsailidad
el medica
gspecisisia an
radilogia o midico
pererdl  capaciaid
an eccgrala

i

DWGNOSTICO POR
IMAGENES

Tomagrafia

Aienckin oo
prcedimienis  de
famagrafla B
ambiznie especilcn
haja responsshiiced
el médico
aspadiaiis B

sadinlagla o médico |
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generd  capacitado
an imograhia
Hsancin 1
refablitacin Oe
parsonas G
dificulad ¥
dacapacidad
medianis
MELACHA DE Alenciin Rehabliladors de Discapacifades Leves v | prosedimienias
REHABILITACION | Moderadss fisicterapiaticos Laj
respongatiidad  del
proikesional &n
lecniligia médiza en
tergpia faica, en
ambiente ezpecificn
¥ an hospifalzacsdin
Manciin  pars  al
=il ]
riepe i ades
nincokaies,
elaborscidn dd plan
Y sequimisnin e
eslzon nutricionzd da
mﬂ" Eualuaciée y soporte ruicional enhospitalzasiin | persanas
hespilsizades  da
aeiefia a
indizacianes
médicas o
responsebddad  dal
prodesicnal En
numcin,
Preparain ¥
anirega e
sapimanas diedtos
hard persones
mﬁ;? Soparie nutridonal con mginanas dalificos hospitaizadis  bajo
responsabiidad  del
profasiconal &)
nudricitn an amikanta
espacificn,
Praparacifn ¥
anirega oe fhmulas
Lrcteas pera
PREEGEE
NE:E%? Sapore nuiicongl con férmulas [&cleas hospfalzadas  bao
msponzabiidad  dal
prifesional 11
falinGadn ey ambbienle
eapicifnn,
‘Tlrapara:dm ¥
HUTRICIGN ¥ , . a o fhiniies
DETETa | Soverts nulricional con fomyes entersies m 2
plrstnGe

hospialeecss  bajpo
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resporgatiidad  dal
profesipng &n
ruilikcin en emblenia
especiice

CEMTRLE
FEMOTERAFA Y
BANCO DE
ARNGRE

Prowisitn de unkiades da sargrme v hemodanvados

Errega ok uridesien
da sanpre ¥
hemodarvadces &
sarvicike  de wn
ssiablecimenio baja
responsanlided  da
un mécica
sspacidisla an
paldlogia dinca o
nematcleala, a
medica  de oWa
aeniealidad 0
médion peenural
CEmadtang B
madicing

translusional, en un
arnbaana especficn

CENTRO DE
HEMICTERAFLA
BARCODE
SANGRE

Abasledmignln  do unidades oe  sangre
hemordesivacs

Eniraga de unidades
e SENgra ]
hernadarivados & un
Lenlg da
NEMmOMEERE ¥ DA
de sangre (CHyES)
prneniEnis o8 un
CHyBS fpo 1, beko
nesporsabidad  de
un fmdico
aspacidista En
patolagia clinca o
hamaloiogia onn
Hqup

TriAdsEpnang, an
ambienie espeifics

CENTRO DE
HEMOTERAFIA ¥
BANCO DE
SANGRE

Prepaacitn d& unidades de sangra ¥ hemodeivaios

C-apaciadin de
donanles ]
praparaciin e
unicadss e sangie y
hemodeivades  en
wEnim 1]
hemohaapla ¥ banco
e sangre (GHyBS)
fpa Il bao
iedpanaabiidad  de
] médicn
ExBpegliata en
paidogla dnica o
Bemalclagia  can
equipo

mulidissipinana, en
anerts espedfico
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FARMACLY

Dispensacin de medicamantos, dsposiiveg médces
¥ praducios 3anitarios

Dispansactn  oa
medicasmnen|os
inciuidos en &l
pelgarip  pagional
Gnico de
madicamsmos
Eencialas
gispasiivos madicos
¥ producios
BENIANGS enliegada
por quirieg
farmacsilion & fea
de dispansaciin.

&1

FARMAGIA

Atencién en farmacs dinics

Iijancion da farmecia
clivea  pam  yso
FACINE ¥ sigura del
madcamamas  an
pasEnles
hrepitstzasdos  bajo
responsabiidad  del
profasonal | guimsa
larrmand icn

| - apactsds B

lammacia clbnicy an &l
aea  de famada
Hirica,

CEMTRAL CE
ESTERILIZATION

Desinlecoitn § estifzacin da nivel intermedic
Central de Esteril zacion

GEMTRAL CE
ESTERILIZACION

Limpieza ¥
desnfeccian de nivel
mtesmidic (DRI, de
materdal  meédio,
ingtemenial y pquing
biomédco medaste
agenbes puimicos &n
B cerdml da
estevilzackn,  bajo
msponsablidad  de
Erfuimesa

capacilada,

Desinfecctn y eserizacin da ate nivel en Cenira
e Eslarilizacian

Umgleza ¥
cEsinfecckin de nive
internedia (D8], de
iaksial médica,
insinmeriE y squips
blomedics medkans
dgenbas. ouUITiCHS
Iquiskas eni la cenwzal
ta exterilizackin,
bajy respensabiicad
da Erlemes
tepatilaa

CENTRAL DE
ESTERILIZACION

Ezledlizacidn por madins fidons an Ceriml da
Esherlizacian

Limpigza ¥
ceadnif e da
material  mbdica,
instinumendal y e3uipa
biamédico madania
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madias fisioas [var
bameds) en s
ceniral de |
Esterlizacin,  bajo i
respansablidad  de |
Enfermeara
capaciiada,

Limpizza ¥
desrdeccion o
maledal  médico
instrumantal y eguipo
bomadico madianba

CENTRAL DE Esteriizacion por medios quimicos an Central de | madiss  quimicos
ESTERILIZACION | Esheriizacion (Fqudes R,
plaams) o ta seniral |
ga - esterfizacién, |
ket responssbdided |
| i Enkemarg |
| capacilada

85

RECURSOS HUMANCS

El Hospital de Emergencias cuenta con 1,007 servidores piblicos bajo los ragimenes
|abovales 276 (Personal Nombrade), 1057 (Personal CAS) y persanal eontratade por locacian
de Senicio segin detalle:

o P e = T
"""""""I i Id';::::::m N i trabajaccees hl'“““- | vossadiond || stajadans
tratadss por. Wﬂfl'lld'ﬂ!-;“' mlybercialeg CAS A m:: Idmm::ﬂl’ﬂl TOTAL " EnS
La e Imroenos i ot
BiiF) 2 i 51 B ] Loty
Il. RESUMEM EJECUTIVO

E! Plan Operativo Insfituclonal 2020 del Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa fue
aprodado mediante Resokssion Directoral N® 002-2020-DG-HEJCL), elaborado en funcién a
la Resciucion Ministerial N™343- 2019/MINSA que apruaba la Directiva Administrativa N*-
262-MINSA-2019-0GPPM  Directive Administrativa para la Elaboracion, Agrobacion,
Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan Operativo Instifucional de les érganes y
uridades ejecutoras del pliego 011 MINEA

A nivel instucional, cada Plisgo del Seclor Piblico elaborz un Plan Estratégico Instiluciona
- PEl y & nivel de cada Unidad Ejecutora, un Plan Operaiivo Institucional - POI los cuales
orentan su acchonar para el logro de los obietivos estabiecidos en la politica instituzional en
el marco de las poliicas y planes nacionales y lerflorales.

La actudl modificacion del POI 2020 estd susleniada en cuanio a las mplicancas de |z
Emergencia Sandaria Nacional debido al brote de enfermadad por eorenavirs (COVID -18),
dado mediants Decrats Supremao N® 044.2020-PCM; an el cual se declard el Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstanclas que aleclan fa vida de la nackin a
consecuencia del brote dat COVID 19; Decrety Supremo N™ 008-2020-S4 gue datlara en
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Emergencia Sanitara a nivel naciong, dictandose medidas de prevencion y caniral, por lo
que s2 vio de necesidad garantizar el ingreso de actiidades operativas del COVID — 19:
que aseguren |a atenciin priortara a los pacientes y su pronia recuperacian,

En esta perspectiva al Plan Operativo Institucional 2020 medificads V. 01 del Hospital ds
Emergencias José Casimire Uloa plantes les acclones a realizar en o afo fiscal 2020
respecio a los programas esiralegicos y |as aclividades no vinculadas a produchos, asi coma
las acciones centrales de gesbon, necesaras para el desarmollo de Ios objetvos
estratégicamente cefinidos en el Plan Estratégico Insttuconal 2019-2021 de! Ministerio de
Salud.

ill. POLITICA INSTITUCIONAL
31, Visién
Ser Bder del sisiema de atencion da emergencias y urgencias a nivel nacional,

promoviendo la docencia e investigaciin, empleande  tecnclogla de punta,
innovadora y comprometida.

3.2, Misien

Contribuir a majorar la satud de ka poblecicn atendiéndola en situaclones de
BMENJEncia y urgencia en forma oporiuna, con equidad, calidad, calidez
eficiencia, eficacia y desarrcilando la Docencia en Salud.

33. Misién del Ministerio de Salud

*Conducir con eficiencia e Integridad el eisterna Nacional Ceordinade y Descentralizads da Salud
basado en Redes Integradas de Salud, la poliica para ef aseguramiento universal en salud, y
|35 poliicas y acciones infersecionizies sobre los determinantas socisies: en beneficio de la salud
y &l bienestar de la pablacidn”,

Etica; Nueslro frabajo s basa en los principlos que &n la actualidad hacen las veces dz leyes
morales de la Efica Medica vy que fueron propuestas, con cardcter general, porel fildsofo David
Rioss: autonomia, beneficencia - no maleficencia y justicia

Equidad: garantizamos |a epodunidad justa de acceder a nuesiros sanvicios de alencion de
acuerdo a una dstobucion de recurscs en funcion de las necesidades de la poblacion.

Calldad en el servicio: al:anzada en [a folalidad de reestras funciones, caracleristicas v
comporamientos que son capaces de satisfacer las necesidades de los usuarios,

Personal innovador: contamgs con personal con aptitud proactiva ante el cambeo para la
mejora en foma continua

Trabajo en equipo con apoyo mutuo y sofidario: para enfrentar los problemas, y con personal
caracigrizado por compartir @l conocimiento y experiencia donde g2 rompen las divisiones
perarquicas funcionales aumentando la confianza anks s refos.

Calidez, respeto v amabillldad a ios usuaros de los servicios,
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Eficiencla: donde mostramos la capacidad de alcanzar los objetivos institscionales uilizando
aeciadamente los recurses asignados.

3.5 Objetivos Estratégicos Institucionales

El Pian Estrategico Institucional 3018 — 2021 del Ministerio de Salud aprobade con Resalucién
Ministerial N° 1334-2018/MINSA. se tienen los siguientes. ohjetives v acciones estratégicas 2

nivel insfilacional:
QElT AE|
Codigo Descripcion
Prevenir, vigitar, centrolar y reducir ¢l impacto de las enformedades,
OEL0Y | dafos y condigiones que afectan la salud de 2 pablacion, con énfasis an
' las prioridades naclonakes
AEIQ1 o | YBcunacidn completa ennifas y rifos menores de 15 meses deedad, yen
nifas antre ¥ y 13 afigs, con coberturas opimas,
AELQ1 oz | PTEVBNCIGN § CONiil G enleqmedaces ransmis &ies, Brialacdos, con
; anfesis en lag prioridades sanitanas nasianalzs.
Vigilancia y conod ge 1as infaccones Asocipdas a la AMancion Sanilana,
AELDT 03
toratacica
AELD1.04 |Pramocion del use racional de sntimicrobianos ypsicofdrmacos, fenakecida
Prevencidn, detecodn precez y atenckin Integral oporttuna 08 ia BNemia en
AEI-01.05 |rifias ynifios menores de 38 meses, mujeres adolescentss ygasEnEe:y
aa la gaanulrision craniga indangl,
Prevancion, delecaan precaz y atencdn infegial, pos curs o de vda, de
AEI-DY 06 [enfermedadaes no renamisibles con énfasis en las pricridades sankarias
nacionales
Prewsncién, delacoidn praanz yalencdn mtegral, por cumo de vida, de
AE|-01 OF7 [prodlemas de aalud mantal, con énfeals en el Smbits intrafam iliary
comunitana, v &n la valancis ¥ adicciones
Prevencitn, deteccion, slencién yvgiancia integral d& riesgos ydahos
AEI-D108 [relacionados al rabajo que afectan |a saluo de 1as personas .
} implemeriados con sficiencia
Frevencion, deteccidn, afencion y wailancia integral dae Ios faciores de fesgo
AEI-01.08 [relacionados al medio ambianie que afsctan a3 salud de la pabiacidn,
implamentados con eficancia.
itantificacan, notificacion y control de broles, epidemias yolros evenios o2
AEl-D1.10
imperanca oe salud pablica, aporbunos.
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OEI ! AE]

Descripcion

Garantizar el accosoa cuidados y servicios e sald de cakdad
organizades en Redes Integradas de Salud, centradas enla persona,

Qe 3 familla y comunidad, con énfasis en la premocion de la salud y la
presncian de la enfermedad,
AEI D201 |Potabilidad del derecho al acceso a los sendcios de sakud, efective,
aElaann | Metanismos de page de prestaciones  los asequrados; aficientes,
: apartunos ¥ Tans parenbas.
Redes Infegradas de Salud, implementadas proaresnamante a nivel
AE| 0203
pacioral.
AEIDZ04 | Mencion de Urgensias yEmemenciss Mdicas, aficienis yoportuna
Re@rancia y Contrarreferencia aficiente y oporuna, organizada en un
AE| 0205 :
Lig l=ma nacional
Sisiema de surniniste pablico de recurscs de salud, eficents, cponuno y
AEI02.06
ranaparente.
4E1 D207 Aencion de |2 salud @ comunidades indigenas ynatvas, con enfoque de
' pertinencia culburat implem entada graduaiments,
Pronis ibn sagura, coorung yde calidzad de za ngre, hamocomponentes v
AEIDEDE  |hemodenvados: asi como da drganos, iejides ychlulas para rasplantes,
mediante sisiamas efcientes
AE| 07 06 Acoongs preventivas y promocionalas incosporadas en la atencidn de salud

en tpdos a8 niveles,

OEIl ! AEI

Descripcidn

Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos farmacéuticas,

DEI] dispositivos md:li:m-r praductos sanitarios, ¥ la Inocuidad de Fos
alimentos y calidad del agua para censume humano.
Sislerma de vigrlancia integral para la prevencion de dafos a 2 salud de las
AENDZ21  (personas ¥l medio embiante por el uso da producios farm acaulicos
dispositvas médicos y producies sanitarios, implementads,
AE1 0302 Sisiema de vigilancia integral de la inocuidad de alimentos yla calldad del

jagua; implementados.
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Codigo

OEr 04

QEl ! AEI

Descripcion

lalacer la rectoria yla pobernanes sobre gl sistoma de salud, y &
gostin Institucicnal; para el desem pefic eficiente, ético o integro, en el
marco de la modernizacicn de la I““" pibics.

BET04.01

Articulacsdn intargubemamental, intersectarial ycon 1a sociedad civl,
fortalecida para la implamentacion de las poliicas nacionales, planes y
normas ienicas de galud y parala gesBén de contingensias v confiigos

A 0402

Gastion orentzds a resultados al serdcio de |3 poblagien, con procesoe
aplimizadoes ¥ procedimlentes sdministratvos simplificados

AET A0

FAalgnacion ¥ gesion del presupuesis poblize efcients v orentads a
resullados en el sislema de salud

AELD4.04

Farticipacion activwa del Ministeris de Salud en los organismos v es pacos
imtermacianalas.

AELD4.05

Sistema de Caontral Inferno, Plan de Integridad ylucha contra |2 cofrupson
foralecido,

AELDE,0d

o= i

Planificacion ygesbén secional de inversianes vmantenimients en salud
eficienta

QEl ! AE]

Descripcion

enfasis on competenclas, y la disponibilidad aquitativa en ¢l pais.

Plan de Dotacidn de recurses humenos en salud acordedo con Gotiemnos

e S0 Reglanales, implemanisdo.
| AEIOE D2 Acuerdos ente mstiluciones formadones & inslituciones presadoras,
implamentados,
Fomnacion profesianal ydesarollo de capacidades para la atencidn y
AEIDS03 |gestion an salud, con énfasis en uso da TIC yenrenam lents &5 pecializado

& apidemiolagia (PFREEC), inplenentado,

Descripcion

Mejorar la toma de decisiones, o estacion de servicios pabicos,
DEf08  |empoderamiento y la :lﬂuﬁ::l&ﬂ de la poblackin a través del Gnﬁnnm
.Du'll'l'm &n Salud
AE1DR.O4 Mecanizmos de generacidn de evdenclas pers la loma de decislones pars
prewencian yoontrol da bas enfermededes, implementados .
Informacitn de la Historia Clinica Eleckénica de wesLraEes an &l glelema de
AE| 0602
salud. disponible.
AE1 08 03 Sitemae de infammagion e nfreestructie tecnoldgice del Seclor Saked,
fortalacides.
dEInRna  |Frestacion ypestion de sendcios de salud con el uso de Wle-madicina, fele-
gestion ymle-sducaciin, imalementados en las Redes Integradas de Salud
JEI DBDS E':'b"a"_"“'-" Abieno, implamentade que facilita informacion al publice y le
rendicitn de cusntas
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Cadigo Descripcion

Forfalecer las capacidades y la gestion de I3 generacian, el andisis, of
uso y Ia transferencia del conocimients en salud

Sisema de seguimienhs y ewluscidn de planes, pmgrarmas o
|miensmnciones en el sechr salud mplemerkado

OELOT

AEIQT.01

AEIOT .02 |Repositonio Unico Nacsional de Infarmacan en Salud (REUNIS), ralecido

Caodigo Descripcion

QELDE Fartalecar la gestidn del riesgo y defansa anfe smorgencias ¥ desastros

Sistema Nacional de Gaston del Rieago de Des as ks ]--Daiansa Mackanel
en Salud, implemanisdo;

Capacitacian an todas los procesos de geshdn del rissgo anle desasves,
AEIDBLZ  (basada en enfoque lemitorial y de-phiorizacidn, desarrallada on 1as unidedes
gjecutaras del seclor salud,

AELOA.0

Sistema nacional de vgilancis epidem inldgica y monlisres de emargencias

1
AR sanitanias ydesasires conducido aficientemanta con reporte a COE & alud

Erfranamienio en habliitades para la prevencion Y reduccdn de la
AEIDE.04  [winerabifidad y sumenio de la resiliencia, de las comunidades organizadas
frenie ai nasgo de desasires, fnrtalecidn,

Geston ycomunicacion enciente y oporuns al COE salud, da 13 infarmacicn
& As0E de emergencias masivas ydesastms, oralecida

AEI D805

£l Hospital de Emergencias José Casimiro Uloa, de acuerdo a sus funciones generales tisne
los siguientes objetivas y acciones estratégicas:

QEMN, Prevenir, igilar, confralar y reducir el impacio de las enfarmedadas, danos y condiciones
que afactan |a salud de i poblacian, con énfasis an las priofdedes nacionales.

OED2 Garantizas ! acceso & cuidados y servicios de salud de calidad onganizades en Redes
Infegradas de Salud, centrada en la persona, familia y comunidad, con énfasis en I3 promocidn
e ia saled v Ia pravencion de ta anfermedad.

OED4, Fortalecer la rectoria, la gobemanza y la gestion institucional, eficente, &tica 2 integra, en
gl marco de la modemizacion de la gestion piblica.

OE05. Mejorar ka gestion v el desarrollo de los recursos humanas en salud con énfasis an
compelencias, y |2 dsponibilidad equitativa en & pais

OED8, Funaleces |la pesiion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres,
16, Acciones Estratégicos Institucionales

AELD1.02 Prevencidn y control de enfermedades fransmisibles: fortalecidos: con érfasic an las
priofdades sanitarias nacionales.

AELD1.06 Praventitn, deteccion precoz y atencién integral, por curse de vida; de enfermedades
no transmisibles con énfasis an las pricridades sanitarias naclonales.
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AEL01.09 Prevencion, deteccion; alercion y vigllancia integral de los factorss de riesgo
ralacionados al medio ambiente que afectan la salud de la poblacidn; implementados con
eficiancia,

AELOZ .03 Redes integradas de salud; implementadas progresivamente a nivel nacional
AELOZ.04 Atencidn de urgencias y emengencias medicas; eficientes y oportunas.

AEL04.02 Gestion onientada a resultades al senicio de ta poblacion; con prcesos optimizados
y procedimientos administrativos simpificades,

AELD4.03 Asignacién y gestion del presupuesto pablich eficientz y orientado & resultados en el
sistema de salud.

AELD4.035 Sistema de confral interne; plan de integridad y lucha contra la corrupcibn foralecics,

AELOG5.01 Pian de dotacion de recursos umanos en salud acondado con gobiemos regionales;
implamentados.

AELOE.04 Entrenamiento en habiidades para fa prevencidn y reduccion de la vulnerabsidad y
aumento de |a resliencia; de las comunidades organizadas frente al resgo de desastres:
fortalecido,

AEL08.05 Gestibn y comunicacidn eficients y oportuna al COE Sakud; de ka informacién de cases
de emergencias masivas y desastes; fortalecida,

Organizacion Funcional

3.1 Organigrama

8
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3.2 Funciones Generales

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, es un érgano desconcentrado, que depende
jerarquicamente del Ministedo de Salud, dirigido exclusivaments a la atencién soortuna ¥
especialzada de las emergencias y urgencias médicos quiringices que ccummen dentro ¥ fuera
del hospital, catalogada en Mivel [I-E, pertenece a fa Direccion de Redes Integradas de Salud
Lima Centra.

El Hospital de Emergencias José Casimira Ulloa, da acuerda a su ROF tiene las siguientes
funciones genarales:

a} Brindar atencion especializada ¢ integral, para rscuperar la salud del paciente
&N siluaciones de emergencia y urgencias medico quinirgicas, dentro y fuera de!
ambiio hospifalario.

b} Garantizaria cobertura de alencidn medica quringica de emergencia y urgencia
&n forma apartuna v eficaz a la poblacidn demandante de Lima metropolitana.

c} Apoyar la atencion de emergencias y desastres a nivel nacional si la siteacion
asi lo amerita, en coordinacidn con las instanciae pertinentes.

d) Apoyar la docencia universitaria en la formacion y especializacidn de Recursos
Humanos en merite a los convenios con las universidades e instituciones
educalivas para la salud,

) Administrar los recursos humanos, materiales econdmicos v financieros para
lograr la misién y chjetivos en cumplimiento a las narmas vigentas.
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V. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

Programa Articulado Mutricional

Orientado a conseguir resultades vinsulades a la reduccidn de la desnubicion crbndca en nifios
menores de 3 afios. Comprende un conjunts de intervenciones aniculadas antre 2l Minisiero de
Sahad, el Ministerio de la Mujer y Dasamolio Soclal, |a Presidencia del Conssjo de Ministros, el
Seguro Integral de Salud, bos Goblernos Regionales v los Gobiemnos Locales. La reclora de este
programa estralégico esla a cango del Ministeno de Salud,

FROCRAMA

PRODUCTS

ALETINIDUA D

LUNIDAD DE
MEDIDA

ATENDER & MINGS COR)
ATEHCEIH DE NFECCIONES -
W, | EOENITY | INFEGCIDNES RESERATORIAE | CASD RATROD
LGUDAS
ATENDER A MRS CON
. ATERCIONM OE EAFERNEDADES
A e ik i SN | EWFERMEDADES CURBHICAS | CABDTRATRDO
AGUDRE
ospices HUEACION D€ WECCINES Gl ¢ e S
M| ARRCULADD | 333t | RESPIRATORIAS ASUDAE COM | ssamm CAS] TRATADD
TG AL CONPLICALICHES MRt AL von
COMALICACIONES
ATEHCIOH OE ENFERMEIADLS ATENDER A HIRGS SO
1134 CIARREICAL REUEAS G0N [oreric DIAOHOETISD BE ERFERMEDAD | CASD THATADD
COBPLELEIONES BlARREIC A AGLUGS CoMELICADA
ATENCICH OF OTRAS WAIRG A ATEUCION A DTRAS
TS euronmmases remieies | Y |eurennpsanss mpvaLpies | 40 TRATADG

Programa Salud Materno Neonatal

Orlentada a consequir resultados vinculados a mejorar 13 salud matema y neonatal. Comprende
un confunto de intensencionss ariculadas entre el Ministario de Salud, Seguro Integral de Saiud,
los Gobierncs Regionakes y tos Goblemas Locaks. La rectoria de este programa estratigico
B=4d a caro del Mirestenio de Salud.

PROGARAMA

FALUD WATERRD
MEDCRATIL

FHOOUCTD ACTIVEDAD UNIDAD D&
MEEHD A
Imu:m BE LA GESTANTE S0M SAMDARATENCIONALA |
COMPLIC ACTONES GESTANTE COM COWPLICACIONES
ERPLAR ATERLICN DL FAE T
ATERCON OEL AR S =
o T MIRRAL 5 Dk KRTO HORMAL
ACCEED AL BETENA DE EXNNED VEJORAMIERTO OEL il.'.l.'.-EBﬂ-!-.l. GESTANTE Wil
NM | REPERIHCLL SIS TITIC IOAAL SIETEMS BE REFEREACIA, MECHATO
GTENCION DEL PERTD SN BRROAE ATERCICR DEL PARTO ATEMCION
N | cowelicana KO AlIRIRECO GOMFLICADS WO QUIRIRGSG | ATEMCION
ATEHCIOH DEL FARTO BREDAR BERCICH DEL FARTD
ST
1UNT |COMPUCARD QURYRGED ML ADD QURLIEDICD o
sy | ATENCIONCELRECIENRACDO [ | WYENDER AL RECIEN RATISD | RECIEN NACIDD
KOEASA, HOENAL ATEND]
_ | ATEMCHIM 2L RECIEN HAZIDO .I.1|';n-|:lii ;| EIEIIHA:IH]CEH
CON COMPLICARCIONES GENPLICACIGHEE CASOTRATADO




Programa TBC/VIH-SIDA

Programa orientado a disminuir la incidencia de la Tuberculosis en todas sus formas asi como

de la infeccion por @ virus de la Inmunodeficiencia humana (VIH) y el sindome de

Irmunedeficiencia Adqueida (SIDA). Comprende un conjunio de ntervenciones aficuladas

antre & Minstenio de Salud, Seguro Integral de Saud, los Goblemes Reglonales v los

gnltr'remns Lecales. La mchoria de este programa estrategico esta a camgo del Minktedio da
aAlud,

UNIDAD DE

PROGRAMS, FRODUCTO ACTIVIDAD

MEDIDA

e R DESSSTLIE DE TIRERCULOREEM|  PEREOMA
20E1E LN DESAISTAIE DE = s
TUNEREULCHE hFE MATOIGE | ATENDIDA
PEREDNA
NEN FERGOMES COM IKGHOENED — SIAGKOETCD DE LABOS DE BILGHOSTEADA
e {11 TEC-MHISDA o TMIERCLVLOES TUBERCULCSIS =
JOAOHOSTICADS
SR L st wennas o ok, o
OE CORTACL D6 INFECCIONES ¥ | Ssie IMFECCHIMES Y BIJSESURIDAD EN | TRABAJADDR
L
BINSEGFSTAD EH EL ';3:::“':4':6 OF ATEMCICH OF | PROTEGDIO
ANEH |PERSONAL D8 SALLD LI

Enfermedades Metaxénicas y Zoonosis

Programa orientado a disminuir la incidencis de enfermedades Melaxénicas y zoonolicas
(malaria, fiebre amarlla. dengue baronelosis. raba, elc.). Comprende un conjunto de
mtervenciones articuladas entre ol Ministeno de Salud, Seguro Intagral de Sahud, los Gobiemos
Regionales y los Gobiemos Locales. La recloria de este programa esfratégico esta a camo del

Ministerio de Sabud,
PROGRAMA PROOUCTO EETIVIDAD W NILNIEE I
MEDIOA
DIAGNDSTICD Y THATAMERTE EVALLACICN, CIAGHDSTSD Y
324308) | DE CASOS CE ERFERMEDADES | S000031 |  TRATAMIERTO 0E CASDEDE | CASO TRATADGD
e (TR T ENFERNEDASES VETAXENIEAS
METAXENICAS ¥
EEmE L4 EACIETICE ¥ THATAMIENTO OE EVALUACIEN, DibBHEERCDY
WA | CASOG DEENFEEVEDADES | S0 | TRATAMIEATO OE CASOS DE m‘
EOONDNICAS ENFERNEDADES ZOUNOTICAS .

Enfermedades No Transmisibles

Programa orentado a disminulr ia incidencia de enfermedades no transmisibles (hipenansicn
anaral, diabetes mellifus, ceguera por catara, salud mental, salud bucal, etc). Comprende un
conjunio de intervencicnas articuladas entre el Ministado de Salud, Seguro Integral da Salud, los
Gobiemos Regionales y los Gobiemos Locales. La recloria de este programa estralégico esta a
cargo del Ministerio de Salud.
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UNIDAD DE

PROGRAMS FROBUCTO ACTIVIDAD
MEDID&
T4 TANERTD ¥ CONTHOL, 0E HAIMDAR TRATAMIENTD & B
0% | PERSOMAS CON HIPERTENSION | SM0144 | PESSONAE Com pIAGNEENCE D ﬁgﬂ:
mu"EHFE:EMnHHD KAERIAL HIPERTEHS 0N ARTERLEL
TRAHEMIBBLES
BRINDGE TRATAMIERTO &
TRATARIEYT] ¥ CONTRGOL DE PERECH
HELLAT T p— EMME | PERSOMRS COH NIASMOENCE DE A
» BIABETES NELLITUE s

Reduccion de Vulnerabilidad y Atencién de Emergencias por

Desastres

Orientado a conseguir resultades vinculados a la reduceidn de 1a vulnerabélidad de i poblacian
¥ 5us medos de vida ane 8 ocurmencia de amenazas naturales tes como: El Fendmena El
Wife, luvias ivensas, heladas y sismos. Comprende un conjunto de intervencionss articulzdas
enire el Ministario de Agricisitura, Minsteno de Vivienda, Construccion y Saneamiento, Ministeri
de Transporte, Ministenio de Salud, Miisterio de Educasion, INDEC!, ks Bablemos Regionales

¥ Io5 Gobiemos Locales

PROGRAMA

PRODUCTD

ACTIVIDAD

UMIDAD DE

MEDEGR

DESARRELD UE IHSTRUMER I8
30081 [ASEHHES COMUMNES S8 |esTRATEGICCE PARA LA desman | VTORRE
EEL RIEGIO OE DESAETRES TECHICD
BESARRELLD OE EMULACACE BN
0 cesmon resc Revoe
MPLEVMERTALION DE BRIGADWS
FNEGE  (PARE LA KTENCIM FRENTE & BRIGADA
CAPACIOAD M ETAL DA PAk PMERGENCIAT ¥ DERAFIRES
e |LA PREBARACICH ¥ RESFUEST AN
RECUCLON DE FEENTE A EMIRGENCIAS ¥ H NACEHAMENTD DE Porr
AT T P g ESEIL | WERAESTAUCTURA WL FRRA | o
SR L& AHETERCI FRENTE A
PRI EVEREENCIAL ¥ BESASTRLS
DIESA ETRESR DEEARRILLOBE LOG CEWNERDS ¥
EAS1] |ESPACIIE DE MOMTORED R REFORTE
EMERGENCIAS Y DESASTRIS
| PERECHAS CON FORMACTN T
COMDCIMIENTS EN BESTION DEL FORMACICH ¥ CAPAGTIVGICM EN
YOUTIE (IESHO DE DESASTRES ¥ 1 g e v deina ] W T
O ki St O DECASTAEE ¥ ADAPTARION AL
ARG EAME0 CLIMATIZO
BERWICIOSF UBL G 05 SOUACE
pures | ANTESNIRGINCAS R | poosgee | EOORCIDFISCOFINCIONAL |
| gy DF SEEVICIOE PUELICOS

Meédicas

urgencias medicas”,
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Reduccién de la Mortalidad por Emergencias y Urgencias

El problema especifico identificado es “existencia de alte tasa de mortalidad por emergencias ¥



POBLACION OBJETIVO es aquella poblacsin con una mayor exposicion @ emengenciss y
wrgencias medicas, como actidentas de Iransilo, accidentes en viviendas, accidenias laborales,
enfermedades agudas que se presentan fuera de los establecimientos, v que ellos mismos o
terceros flamen o acudan a los servicios de atencidn de emergencias. Tiene como RESULTADO
ESPECIFICGD la Reducsidn de fa moralidad por urgencias y emergencias meédicas

UsiDAD D
MEDID

PR OGHA MR FROOUCTO AOTIVID&D

ARIETEMCIA TESWICR ¥

| ' ul
AN | 400 IONES COMIREE Le TR APACITACION PERSD
F- DESPACHD DB L8 UMID&D
] COMORADTM ¥ SEGLIMIENTE
| M6ES | WOWIL ¥ COORBIRACION DB LA | samsun | L0 oo . ATENCION
REFEREMCLE

ATEMCION SVEULATOHIA DE
SEGERCIAS PRIOFIAD 1 0 W) Bk

REDUCE] O DE LA M eutin o8 HOSRTAL ERION A
A TAL KD PR IF EMERGIAD DS AUTORILADCS
s mm_'.muj ATEHEIN BE Ls ENERYENG 1A [T 30130 | ATENCION DE TRIGIE ]
R W 0 URGEINGA BH sagtsm |\ TENCIO D LEEWERGENCILY | o
WEDIC &8 EERAEL EEMIERTS DE B4LUD JRCERDE CIPECIALTADS
ETEHCIOH O L& EWEAGEAGIE G
SRI5EE ATEMG 08
EUIDADGS INTENSIWE
B ATERCIGH DE LA EMERGEHELL
S ATENCION
QUIEURGIGA

TAMSPORTEASISTOO DELA | spesay | CI0 DE TRANEPORTE J—

T LEIST00 DELA ENERGEACTA
WO EVMESGERCIH T URGENTR i0 OF THARG

IHOIMOLSL L] AEHTED BEL A URGENELL ATIHCION

Acciones Centrales

Sa mefiere a las aclividades onentadas a |a gestion de los recursos humanos, materales v
financeeros de la enfidad, gue contibuyen de manera transversal & ndisible al legro de los
resultados de todos los Programas Presupuestales u ofras aclividades de |3 entidad que no
confarman Programas Presupussiales,

iz
PROGRAMA PRODUCTO AETIVIDAD AR
MEDIDA
A PR ACTIRAL) 520000l (PLAMELMIENTO ¥ PRESUPIESTD f ¥
ADCIONEE CEMTRALES
21" PRODLCTO QRS TIVIRAD)
S000E] [GESTRON ADMINISTRATIVE ACSKE
AECIOUES CEMTRALES
£ FRDCUCTO JACTIVIZAL) 3 4SESOR AMIENTO TECHICD ¥
S0008e ARCION
ACCIDNES CEMTRALES JURIDK:D |
EIN FROCUCTOACTIDAD
WL ] X GEETION DE RECURE0E FERSORY
ACCICHEE CENTRALER HUMARE]S GAFRGITADA
BN FRGOICTO AT TIVIDAD) s ACCIORES DE CONTROL ¥ ALCIDH
ACCIGHES CENTRALES ALDITORLS

Asignaciones Presupuestarias que no Resultan en Productos

(APNOP)
Esta cabegoria comprends a las actividades parala atencion de una finalidad especifica de la
enfidad y que no tienen relacidn con &l proceso de generacidn de producios de un Pragrama
Prasupuestal
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PROGR AL

PRODGCTO

AGTIVIDAD

FMIAD DE
MEDIDA

AECRAT DY
FREEURIEETARLE
QUE B0 RESLULTAN

EN PRODUCTOS

APOAD B L RESLBILITACION

FEE | G PRODUCTO [hPeIE SR — ATEHCIDH
APTHG AL CIUDADR NG GOH
K
FHEF | SIN PRODUCTO [AFHDP) S0 BISLAPACIDAD ATENCDR
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LATERNAS
AELANCLS ¥ CONTROL DEL WEDIQ
SREERDD | SN PROOUCTO LA PROM FAINES SIPERVSI0N
LHBERTE
VIILANCIS ¥ CONTRIN
HEGEEEn | N PRODUCTO L PACE, SNIEE i BEGI0H
EPIDENIBLOGICH
VUL MTEMI I ETO Y REPA RACDN
N | BH PRODUGTO M PROR SIS IE EETARY B R S5GI0H
wereen | SN PRODUGTD PSR Pl e EQUIFD
DE EGUIFTS
FEEIEE | SN FRJDUCTO |5 PROF) SHVHG |Emmm INFORNE
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Se crearon 03 cadenas presupussiales de la sguente manea

En & Programa Presupuesta 0024 Prevencion y Control del Cancer se aperturaron 02
aclividades consideranda a transferencia recibida por el Sequro Integral de Salud en |2 fuane
de financiamiento Donaciones ¥ Transferancias en |as actividades 5006018 Diagnosiico da
Cancer de Proatata con un marco presupuestal de &/, 4,282 y vna meta fisica de 02 Persanas
Ciagnosticadas y |a 5006022 Diagnostico de Cancer de Colon y Rechy con un presepuesio de




S 2,554 y su meta fisica de 04 Personas Diagnostcadas, de tal manera que fuemn incorporados
en &l Aplicativo CEPLAN V.01.

En el Programa Presupuestal 0068 Reduscion de i Vulrersbilidad y Atenciones de Emergpencias
por Desasires se incorpord |a actividad 5005570 Desaroli de Estudios de la Vulnerabilidad y
Riesgo en Servicics Plblcos incorporads en el Apbcativo CEPLAN V.01 can un Presupussta de
al. 15,000 v su meta fisica de 04 {Documento Técnico).

Medianle Resolucion Ministerial N® 097-2020-MINSA, se incluye en el Plan Operstive
Institucional 2020, en fa Categoria Presupuestal 3002 Asignaciones Presupuestales que no
Rasultan an Products [a sctividad 5006789 Prevencsdn, Control, Diagnostics y Tratamients de
Coronavirus con un Presupuesto de 8 682, 541 en la fuente de Recursos Ordinarios of cual fus
incomarado en el Apicativo CEPLAN .01,

Vil. Marco Presupuestal (PLA)

El marco presupuestal 3 nivel PIA comesponde a S §8°894 895, distribuido en programa
presupuestal, Acciones Centrales y Asignaciones presupuestanas que no resulian en productos,

La destrtnecion sa muestra en el siguients cuadro;

HI_I‘_jLI'PLE-Tﬂ INSTITUCIONSL DE APERTURA - Pla W00
A" D B TR DES AN LIALES
: 8]
PROGEA MACATEEIRA FRENPIRETAL I'I'EE:HI.III m:m s P8 BIGHAD %
PRCGFAM K FRESFUETEL 55 i T 18151 E0130 wals
EEL FROGRANA ARTHLLADY) BRI AL ; 3 152711200 121N
(135 SALLIS P EFERR HEQMATAL | = 7 178854124 §ai
(36 T ADA ¥ i 12643600 .1Es
3T EFERRAETLACES RAETIRY I RS Y BO00RGS S F] 1355100 T05%
DI1E DNFERNEL A0S R TRARSMSALES i 2 215,13200 053%
DOSE REDUCCION D EWULME A1 [Lal 1 ATERDICN [ EEPamRGmCnH 7 3, RHEG R
D5k BEOUICTTIM ORI PATFTAL TR P I TR RSG PR IAS W Ias B ) -] L] JE£ 1L FT 00 Exfn
BN BCTICHESCERRALES E 5 7,E01,13200 13
[0z ssoReCKPES PRES PUESTARME QUEND RELL TN ER FR],. 21 LK IZE136400 41T
| TaThL st o st | enposmso 1800%

La distribucion del presupueste a nivel de genénica de gasto v fuente de financiamients se
misestra en ef siguiente cuadr, cormespondiendo el 57.22% a la genérica de gasto 2.1 Personal
y Obigaciones Sociales y el 38.46% para la genérica 2.3 Bienes y Sanvicls.



PRESUPLESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA POR GENERICA DE GASTO 2000
FLANE [ A RCAMIENTD
- ALLARSO6FOR TOTAL
MECLRSS
GEMERICA DE GASTO mouss | o | aemacines | puaumg H
QEDIKARICS dard: g | TPCALEEE
CREDITE

T PERSCRIAL ¥ DRLIGACKIMEL 00 B LTSER L 30,410,357 57104
31 PERSRIES WOTARS PRERTAC iOMES SOC1ALLY = i 353,104 Uy L
1 1RIENES FEEAACHE L5, 771,341 10,724,840 ::._dg.*_z:_ué 35858
1517305 GASTOR 20,005 :u.-:ml n.03%
TOTAL EB,JEEI.!EII 10,724,543 0 AN A LEs

VIll. Presupuesto Institucional Modificado — PIM

La variackin o mcremento de recursocs en ka fuente de financiamiento Recursos Ordinarios
agciende al importe de & 7'385,574.00 obleniendo un PIM tofal de 5/ 65'565.526.00 a toda
genérica de gasto. En la fuente de financiamiznio Recursos Directaments Recaudados el marcs
prayactado se mantiens por &l mporte de 3! 10724 ,843.00, asimismo &n ka fvante da Recursos
por Operaciones Oficiales de Crédito cuenta con un PIM por k3 suma de S/ §32.390.00 v
finalments en la fuente de financiamiente Conaciones v Transferencias de acuerda a los
reambotsas recibidos por el Sequra Integral de Salud se ha obtenido hasta &l momanta el mparte

de 5/ 6°340 837 soles.

RECURSCS ORDINARIOS
GEMERICA DE GASTD PlA RO CACIONES PN
1.2 PIRSOMNAL ¥ OBLIGASIORES SOCIALES 19,415,397.00 3,712,830800| 43.333,235%.00
£ F PINSIOMNES ¥ OTHAS PRESTALIONES SOOI ALES 2958 204 00 47,1144 2811,180.00
23 BENEY SERWMCIOS 15.75'1.351-9'5[ &, 007, 16500 1%.789,517.00
2.5 OTRCS GASTOS il.'.l-ﬂ{!'l.':.l.'.ﬂ'-l EQEJ.{ID 23,484 00
4,400, 00

GENERICA DEGASTD PIA MODIFICACSONES pin
2.3 HIENES ¥ SERMI IO 10,739,443 .00 <0, 000.00 10 e, 84500
/5 RSO0 N DE&CTTY0G MO FINARCIERDS 000 i e TA.000.00
TOTAL RECURSOS DIRECTAMENTE
HECAUDADOS A o e ains
RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO
GERERICK DEGASTO Pif RO FICALI DNES BIBg
21 PERSCNAL Y DR LG HINES SOC1ALES [PXES] A58, 650,00 A2 GE0O0
2.1 BENES ¥ SERVICIOS 0.od 133 7i9.00 ]!.3,?".‘3{IE
TOTAL RECURSOS POR OPERACDINES
VOFICIALES DE CREDITO o ‘ |:

Ak



DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

GENERICA D¥ GASTO FlA W4 004 FICACHONES PIN
2.3 MENES ¥ SERVICICS £.00 6,940L88700) 6,940,887,
TOTAL DOMACIINES ¥ TRANSFEREMCIAS (1} 2,940,887 s.a-m,aa?i

TOTAL A TODA FUINTE DE FINANCUWMIENTO 68,554,895 14,968,860 E!,ﬂﬂ,.‘.'!ﬁ'

IX. ACCIONES IMPLEMENTADAS ANTE PANDEMIA — COVID 19

Mediante DU N "Q03-2020-3A del 11MARZD se declard Emergencia Sanitaria a
nivel nacional, por plazo de noventa dias calendario, y se dictaron medidas de
pravencion y control de CoVID-19, disponiends que en centros laborales
puiblicos y privados s2 adopten medidas de prevencion v control sanitarios para
evitar propagacion del CoVID-19.

Posteriormente, & 15MARZ0 mediante Decretc de Urgencia N°028-2020, se
aprobaron medidas adicionales extraordinarizs que permitan adoptar accionas
preventivas y de respuesta para reducir el nesgo de propagacion e impacto
sanitario del CoVID-19 en el terriforio nacional, asi como contribuir a disminuir
el impacio advarso an la economia paruana por el alto riessgo de propagacién

En ase marco, s dictaron disposiciones complementarias referidas al manejo
presupuestal dada la coyuntura sanitaria, emitiéndose el Decrelo Supremo
M 025-2020-5A dictando medidas urgentes y excapcionales destinadas a
reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al Covid-19 en el
territorio nacional, dejando sin efecto las restricciones presupuestales
dispuestas en el Sistema MNacional de Presupussto Piblico, en cuanto a la
rearientacion de recursos disponibles de los Programas Presupuestales aun
ndo no se lograra avance de metas fisicas, estableciendo en el Ar.7

KCEPCIONES A RESTRICCIONES PRESUPUESTARIAS, numeral 7.2 que:
w ‘Los recursos habilitados por las modificaciones presupuastarias en el nivel
funcional programatico que correspondan a gaste cornente, realizadas en el
marco del presenie articulo se registran en la  actividad 5006263
FREVENCION, CONTROL, DIAGMOSTICO Y TRATAMIEMTO DE
COROMAVIRUS"

i
]

Ante |a situacidn generada por la enfermedad producida por el SARS COV 2,
el Hospital de Emergencias José Casimire Ulloa adopte medidas ante
sobredemanda de alencion de pacientes sospechoscs o infectados que acuden
diarlamente a nuestra institucion y la capacidad mitada que tensmos para el
ingreso, s ha implemeantado acciones como:

« Elaboracion del Plan de Contingencia de Coronavirus COVID-19,

17



Plan para ta Viglancia, Prevancion y Control de CVID-19 en el trabajo.
Elaboracién del Plan de Control de COVID-19 en Personal de Salud
2020,

Plan de Telesalud COVID-18.

Plan de Respussta “"Coranavirus COVID-19,

Las atenciones a pacientes COVID-19 se iniclan en el HEJCU a partir del
19MARZ0 y al primer semestre 2020 s reporian los siguientes resultados:

1,444 casos confirmados, de los cuales 56% commesponden a
pacientes de sexo masculino y 44% de sexo femening

179 fallecidos

279pacientes hospitalizados

Tasa de letalidad: 8.07%

SALA SITURSIDNAL DOVID- 19 s o i i 0 o it e i o
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De otro lado se observa el crecimiento lineal da casos confirmados por semana
epidemicldgica, evidenciando &l impacto de la pandemia entre la poblacion del
area de influencia del HOSPITAL CASIMIRO ULLOA, donde destaca atencién
pacientes con diagnostico positive procedentes del distrito de chorrillos,
seguido de Santiago de surco, Miraflores y surguilio.
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CESTRITYS LSO DO NTTEMATHES 4
[ s R T E L 0 SN

SENTIAGD DE SURDD 154 LCEDS
SN AN OF RIRAFLORE S 156 941%
§AUROU ) LLD 148 8248
WAL B SALWADRDE 1 ] & 50%
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X. Indicadores de Productividad, Eficiencia y Calidad

ITEM INCRCADORESIMESES EMERC |FEERERD ! MARZO | ABRIL | MAYD | JUNKD (PROM.
1 |mmnnam MEDICO] 0.4 s 03 (iR ] 0.l o2 a3
a9
¥ 0 e ONCENTRACION DE
s | EE
EE BT 1 1 1 1 1 1 1.2
t:l
1 EE N® OE RECETAS WALCHR 2 1 3 4 3 3 | 28
z
% DE ATENCIONES DE
a bbbl 828 | #24 | 873 | sooo | B0 | 8500 | 852
W CE ANALISIS CE
il 2 kB 2 o ¥ 4 1 3 T
L= ]
=
5 |romeno e
i E PR ARENC A B B 3y T T L} ER
= | NTERVALODE
| 2 |sustmucionoecass L L £ 3 1 1 A
o
(=]
= | PORCENTAJEDE
& % OCUPALICH DE CAMA Baar #8711 TIB4 | BEA0 | 007 | BEE4 | B4

@ EEMDMIENTD DE CAMA § 2 i 4 4 4 4.7

ThGh, DE INFECCIOHES
INTRAHJSPTALARIAS

TASA DE MORTALIDAD
BRUTA T 30 T.20 | 1510 | 11.10 | 16.30 | 134

24 Qg Q.00 | oo | 0000 .00 | 00

HDCADOR DE
CALIDAD

i A 22 | 25 | szo | 1480 | 2200 | 15.60 | 104

Fapsde: Natas Flaicas do Dpton 3y 3fic




N atenciones

! KN horas médico cfectivas

| RENDIMIENTO HORA MEDICO

ENERD FEERERO MARID ARERLL MAYD TN PROA. |
i

En 1:15 Indimdures de Productividad al I serneﬁlm segun mes, el
Rendimiento Hora Medico promedio es de 0.3; el mayor rendimiento se
dio en Febrero con un 0.5 v el de meror rendimiento se dio en el mes de
Abril con un 0.1,

Total pacientes-dias x 100

Total dias cama disponibles

—_—
== - --_,———————

| PORCENTAJE DE OCUPACION DE

CAMA
f“mﬁ\ I I
1 I I
ENERD FEBRERD MARZO  ABRIL  MAY®  FUNID  PROM

41



Total fallecidos x 100

N? agrasos

TASA DE MORTALIDAD BRUTA

350 110
B0

25.0.

TR s

—— | . : 3
: L A
GENERD. WFEBAERO AMARIO . ABRLL WMAYG UMD,

La Tasa de Mortalidad Bruta promedio es de 13.4; ol mes de Mayo
presento una mayor tasa de 31.10; una menor tasa se dio en Enero con
un 2.7,

Xl. ANEXO B-5 REPORTE DE FLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL FISICA Y FINANCIERA - MODIFICADO DEL
APLICATIVO CEPLAN V.01:
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