MINISTERIO DE SALUD
VICEMINISTERIO DE PRESTACIONES N°© 086-2021-0OEA-HEJCU
Y ASEGURAMIENTO EN SALUD :
HOSPITAL DE EMERGENCIAS
“JOSE CASIMIRO ULLOA”

Resolucion Administrativa

Miraflores, 02 de agosto de 2021

VISTOS:

£l expediente N° 21-000569-001, Recurso de Apelacion interpuesto por Migue! Angel Soto Gomez
contra las Carta N°046 -2021-OP-HEJCU de fecha 22 de junfo del 2021, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3 del Reglamento del Procedimiento Administrativo para el Reconocimiento” y
Abono de Créditos Internos y Devengados a cargo del Estado, aprobado por Decreto Supremo; N 01/-
84-PCM, sefiala que se entiende por Créditos las obligaciones que, no habiendo sido /afectadas
presupuestariamente, han sido contraidas en un ejercicio fiscal anterior dentro de los montos de gastos
autorizados en los Calendarios de Compromisos de ese mismo ejercicio;

Que, Miguel Angel Soto Gémez solicitd al Director General del Hospital de Emergencias del Hospital
José Casimiro Ulloa a través de la Carta de fecha 11 de enero del 2021 mediante el requirid que ordene a
\ quien corresponda se reprograme la guardia nocturna del dia 07 de enero del 2021 a una nueva fecha en
A el mes de enero del 2021, el mismo que fue declarada por el Jefe de Personal del Hospital José Casimiro
] Ulloa como no procedente su reprogramacion, a través de la Carta N°® 005-OP-2021-HEJCU del 22 de enero
del 2021, el mismo que fue materia de reconsideracion y fue resuelto por la autoridad competente en el
sentide de declarar infundada la Reconsideracion;

Que, Miguel Angel Soto Gémez interpuso presento Apelacion segun el registro N° 21-000569-001,
de fecha 26 de marzo del 2021, el mismo que mediante Resolucién Administrativa N® 036-2021-OEA-HEJCU
del 10 de mayo del 2021 se resolvid declarando fundado el Recurso de Apelacion, declarando en
consecuencia nula en el extremos solicitado de la Carta N° 15-2021-OP-HEJCU del 12 de marzo del 2021
y dispuso que retrotraer el procedimiento administrativo a la etapa de la evaluacion de la solicitud respecto
a la reprogramacion de las guardias hospitalarias por la Oficina de Personal de nosocomio;

Que, en atencién a ello la Oficina de Personal del Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa
emitié la Carta N® 046- 2021-OP-HEJCU del 9 de junio del 2021, el mismo, que desestima la peticion del
administrado respecto a la reprogramacion de guardia nocturna correspondiente al dia 07 de enero del
2021;

Que, con fecha 23 de junio del 2021 el administrado interpuso recurso impugnativo contra la Carta
N° 046-2021-OP-HEICU, indicando estar en desacuerdo con la decision comunicada;
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Que, el administrado no precisa que tipo de recurso ha interpuesto, por lo gue de conformidad a
lo dispuesto en el Articulo 221 del TUO de la Ley 27444 Ley de Procedimiento Administrativo General. (En
adelante TUO del LPAG), establece “Que el error en la calificacion del recurso por parte del recurrente no
sera obstaculo para su tramitacion siempre que del escrito se deduzca su verdadero caracter”, por o que
en el presente caso la administracion debe entender que el escrito presentado el recurrente se trata de un
recurse de Apelacion;

Que, en relacién a la facultad de contradiccién, el numeral 217.1 del articulo 217° del texto Unico
ordenado de la Ley N° 27444, Ley del procedimiento Administrativo general, aprobado por decreto supremo
N® 004-2019-JUS. (...) en adelante TUO del LPAG), indica que frente a un acte administrativo que supone
viola, desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, procede su contradiccion en via administrativa
mediante los recursocs administrativos sefialados en el articulo 218 del TUO del LPAG;

Que, el articulo 220 y 218 del TUO del LPAG de la Ley 27444, establece que el recurso de apelacion
como modalidad de contradiccion, se interpondré cuando la impugnacion se sustente en diferente
interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo
dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para gue eleve lo actuado al superior
jerarquico;

Que, en relacién a la facultad de contradiccion, el numeral 217.1 del articulo 217° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N°® 27444, Ley del Procedimiento Administrative General, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS, indica frente a un acto administrative que supone viola, desconoce o lesiona
un derecho o interés legitimo, procede su contradiccion en via administrativa mediante los recurscs
administrativos sefialados en el articulo 218 del TUO del LPAG;

Que, asimismo, el articule 221 del texto normativo dispone que el escrito del recurso debera sefalar
el acto del que recurre y cumplira los demas requisitos previsto en el articulo124 de la cita Ley. Ademas,
debe ser interpuesto dentro del plazo perentorio de quince (15) dias habiles, ello en aplicacién de lo
dispuesto en el numeral 218.2 del articulo 218° del TUO de la LPAG;

Que, en el casc en cuestion, el recurso impugnativo interpuesto por el administrado ha sido
presentado dentro del plazo legal y cumple con los requisitos exigidos por los precitades en los articulos
124 del TUO de la LPAG; por lo gue corresponde su evaluacion;

Que, presentan los administrados en una sola oportunidad en un solo documento formular todas
las observaciones y requisitos que corresponda; sin perjuicio de lo sefialado, la entidad mantiene la facultad
de requerir uUnica y exclusivamente la subsanacion de aquellos requisitos que no hayan sido subsanados
por el administrado o cuya subsanacion no resulta satisfactoria de conformidad con lo dispuesto por la
norma correspondiente;

Que, la defensa técnica del apelante solicita declarar la nulidad total de la carta N° 046 -2021-0P-
HEJCU, de fecha 09 de junio del 2021, emitida por el Jefe de Personal, el mismo que fue notificado el 11
de junio del 2021 al recurrente, asimismo solicita ordenar a la autoridad competente se le reprograme sin
mayor dilacién la guardia nocturna del 07 de enero del 2021 fundamentando su derecho que el Hospital
de Emergencias José Casimiro Ulloa, actué de conformidad con el articulo 2° numeral 1° de la Constitucion,
quien interpuso el Recurso de Apelacion dentro del plazo para interpener los recursos administrativos;

Que, se puede advertir que, la carta N° 46 -2021-OP-HEICU), de fecha 09 de junio del 2021, se
pronuncia respecto que de conformidad al Informe N° 046-2021-EFTCBP-OP-HEICU, da cuenta gue segun
el Reglamento Interno de Trabajo del HEICU, la reprogramacién de guardia no se encuentra sefalado
como tal, sefala que en es ese sentido la peticién de reprogramacion de guardia nocturna correspandiente
al dia 07 de enero del 2021 debe de entenderse de acuerdo al principio de informalismo sefialado en el
numeral 1.6 del articulo 1V del Titule Preliminar de Texto Unice Ordenado de la Ley N° 27444 Ley de
Procedimiento Administrativo, come que su solicitud debera es referido como cambio de turno, estipulado
en el articulo 28° del Reglamento Interno de Trabajo del Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa, ¢



como licencia por enfermedad descrito en el articulo 47° con las formalidades del articulo 48° de! citado
dispositivo legal;

Que, En ese sentido, senala la referida carta al no haber presentado la solicitud con anticipacion
de 48 horas, plazo maximo para proceder a realizar cambios de turno, o de lo contrario debié haber
presentado la justificacién por inasistencia por enfermedad, conforme lo indica el articulo 47° y 48° del
RIT, por lo que corresponde desestimar su peticion sobre reprogramacion de guardia nocturna
correspondiente al dia 07 de enero del 2021;

Que, en ese contexto el administrado debid solicitar el cambio de turno conforme lo establece el
articulo 28 Reglamento Interno Trabajo del Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa o presentar una
licencia por enfermedad tal como se encuentra descrito en los articulos 47 y 48 de la referida norma;

Que, el articulo 10° del Decreto Legislativo N°1153, establece sobre el servicio de guardias que:
“Se considera el servicio de guardia la actividad que el personal de salud realiza por necesidad o continuidad
del servicio a requerimiento de la entidad, atendiendo a los criterios de prioridad, duracién, modalidad,
responsabilidad, asi como de voluntariedad u obligatoriedad;

Que, con fecha 13 de julio de 2018 se publicd el Decreto Supremo N°15 -2018-SA que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo N® 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas
Econémicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, el mismo que en el articulo 10 define el servicio
de guardia en como las actividades que el personal de la salud realiza por necesidad o continuidad del
servicio a requerimiento de las entidades descritas en el numeral 3.1 del articulo 3° del Decreto Legislativo
N° 1153, debiendo estar debidamente justificado, atendiendo a los criterios de periodicidad, duracion,
modalidad, responsabilidad, voluntariedad u obligatoriedad. El trabajo de guardia es la actividad que realiza
el equipo basico de guardia, conformado por persenal de la salud obligados a cumplir el rol de guardias
hospitalarias por necesidad o continuidad de los servicios asistenciales, en las Unidades de Emergencia,
Hospitalizacién y Cuidados Intensivos;

Que, establece en el numeral 3.8° del articulo 3° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153
respecto al Servicio de Guardia que: “Es |2 actividad que realiza el personal de la salud por necesidad del
servicio durante doce (12) horas continuas, que permite garantizar la atencién en los servicios de salud en
las entidades descritas en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto Legislativo, Este servicio forma parte
de la jornada laboral del personal de salud”;

Que, asimismo, el mencionado articulo en su numeral 12.3.1 del mismo dispositivo acotado, senala
que el servicio de guardia que: “(...) El Servicio de Guardia Hospitalaria, como la actividad que se realiza
de manera efectiva, como parte de la jornada de trabajo, por necesidad y continuidad del servicio de salud
a requerimiento de la entidad debidamente justificado. Solo se realizan en los servicios de emergencia,
cuidados intensivos, cuidados intermedios, centro quirdrgico de emergencia, centro obstétrico, banco de
sangre para atencion de emergencia, laboratorio para atencion de emergencia, diagndstico por imagenes
para emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias";

Que, de otro lado en el numeral 137.2 del articulo 137° del TUO de la LPAG, establece que las
entidades de la Administracién Publica se encuentran obligadas a realizar una revision integral del
cumplimiento de todos los requisitos de las solicitudes que presentan los administrados y, en una sola
oportunidad y en un solo documento, formular toda las observaciones y los requerimientos que
correspondan;

Que, conforme lo expuesto se concluye que corresponde declarar infundado el recurso de apelacion
presentado el 22 de junio del 2021, por Miguel Angel Soto Gémez contra la Carta N° 046 -2021-OP-HEICU,
por cuanto la solicitud de fecha 11 de enero del 2021 presentada por el recurrente en el que requiere la
reprogramacion de guardia del dia 07 de enero del 2021 habria incumplido lo dispuesto en el articulo 28
del Reglamento Interno de Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa;
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El articulo 14° Reglamento de Administracién de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial
de los Establecimientos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucidn Ministerial N° 573-92-SA/DM,
establece que: “El director del Establecimiento aprueba la programacion de las Guardias Hospitalarias vy
Servicios de Retén, mediante Resolucion Directoral teniendo len cuenta lgs criterios establecidos. La
Programacion debe ser aprobada con una anticipacion no mener de diez (10) dias Gtiles al primer dia del
mes en que se efectua. El cambio en la Programacion de las Guardias Hospitalarias, se considera factible
si cumple con las siguientes condiciones: Existir peticién del servidor incluido en la programacidn con
cuarentaiocho (48) horas anteriores a la ejecucion de la guardia programada; Estar debidamente autorizado
por el Jefe de Departamento y cuenta con el V¢ BC del director del Establecimiento v Contar con la
aceptacion del servidor reemplazante.

El articulo 18° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal
Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N® 573-92-
SA/DM, establece que: “la guardia hospitalaria no realizada se considera como inasistencia equivalente a
dos dias de descuentos que se produjeran por dichas inasistencias no tienen naturaleza disciplinaria por lo
que se exime de la de la respectiva sancion;

Con visado de la Oficina de la Oficina de Personal.

Que, de confarmidad con el Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital de Emergencias
“Jose Casimiro Ulloa", Resolucion Ministerial N° 660-2018/MINSA, de fecha 13 de julio del 2018, el Texto
Unico Ordenado de Ia Ley 27444, Ley del Procedimientc Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N ° 004-2019-JUS y en uso de las facultades y competencia;

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°.- DECLARAR INFUNDADO el Recurso de Apelacion interpuesto por Miguel Angel
Soto Gomez contra la Carta N° 046 -2021-OP-HEJCU, de fecha 22 de junio del 2021, por lo fundamentos

expuestos en los considerandos en la presente resolucién.

ARTICULO 2°.- NOTIFICAR la presente Resolucién al Medico Miguel Angel Soto Gomez y al Jefe
de la Oficina de Personal para los fines consiguientes.

ARTICULO 3°.- ENCARGAR gque la Oficina de Comunicaciones publique en el Portal Institucional
la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y cimplase.

MINISTERIO DE SALUD
Hospitat Ge Emergemas 'Jose Casimiro Uliog'

1/ JOSE£. TORRES ARTEAGA
DIRECTOR EJELUTIVO
EJECUTIVA DE AUMINIST RACIOM

JETA/RYVFR/Grgy.
Distribucidn:
« D. General
~ O Ejec. da Administracion
= O Personal
= Of interesado
= O, Comunicacionas
= Archivo.
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