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PRESENTACION

El Hospital Especializado de Emergencias José Casimiro Ullea (HEJCU) es una institucin que pertenece al
Ministerio de Salud, es el establecimiento de salud de nivel llI-E que atiende las emergencias de referencia
local y nacional.

Nuestra entidad recibe a pacientes en condicion de emergencias y/o urgencia son atendidos por médicos
especializados en la atencién de la emergencia, asi como por personal no médico altamente capacitado para el
apoyo al diagnéstico y tratamiento de las emergencias.

Elincremento de la demanda de atencion se explica por el répido procese de urbanizacion de fa ciudadque trae
consigo el incremento de accidentes de transito, accidentes laborales y accidentes en lasviviendas, asi mismo,
el increments de Ja expectativa de vida trae consigo un aumente considerable de las patologlas crénicas en la
poblacién que demanda en mayor grado de los servicios de salud.

En ese sentido, el HEJCU cuenta con personal médico altamente especializado y personal no médica muy
capacitado, para diagnosticar y realizar el respectivo tratamiento en los servicios que cuenta en su cartera de
servicios. Asimismo, (a actual gestion esta avacada a la mejora de la calidad de losservicios por fo que es
pricridad la adquisicidn de equipos biomédicos de (ltima generacién, mejorar las condiciones de hoteleria
hospitalaria y contar con los medicamentos, insumos y maleriales médicos necesarios para el abordaje y
resolucion de la emergencia que acude y requiere los diferentesservicios que ofrece nuestra institucion.

En el marco de la implementacion de la Reforma en el Sistema Nacional de Presupuesto: EI Presupuesto
por Resultados (PpR) asegura que fa poblacién reciba los bienes y servicios que requieren para su atencién
en las condiciones deseadas a fin de contribuir a fa mejora de su calidad de vida. En el hospital se desarrollan
varios programas presupuestales de los cuales ef que engloba la mayor carga de actividades asistenciales es
el Programa Presupuestal 0104 — Reduccion de lamortalidad por emergencias y urgencias médicas, este
pregrama nos permite contar con el financiamiento necesario para una intervencién adecuada de la emergencia.
Asi mismo, en el marco del aseguramiento universal e Seguro Integral de Salud (SIS) es una columna fundamental
para el financiamiento de los servicios que requiere |a poblacidn de escasos recursos.



El Plan Cperativo Institucional 2023, define las actividades que se llevan a cabo en el presente ejercicio
presupuestal, ha sido elaborado de acuerdo al Presupuesto Institucional de Apertura 2023 y acorde a las
Directivas del Ministerio de Salud, articulado al Plan Estratégico Institucional 2019 - 2026 Ampliado del
Ministerio de Salud aprobado con Resolucion Ministerial N° 358-2023/MINSA y Plan Operativo Institucional 2023
det Ministerio de Salud aprobado con Resolucion Ministerial N° 1124-2022/MINSA.

Asimismo, indicar que, con Reselucién Directoral N°314-2022-DG-HEJCU, con fecha 30 de diciembre 2022 se
aprueba Plan Operativo Institucional Anual 2023 del Hospital de Emergencias "José Casimiro Ulloa®, y con
Resolucidn Secretarial N°213-2023/MINSA, aprueba el Plan Operativo Institucional Anual 2023 Modificado
V.01 del pliege 011; Ministerio de Salud.

La planificacidn adecuada y oportuna de nuestras intervenciones, expresada en la programacion anual de las
actividades asi como su financiamiento respectivo, tiene por objeto superar las limitacionesidentificadas. Por
¢llo el Plan Operativo Institucional es un instrumento de gestion que integra las actividades que el hospital
desarralla para el cumplimiento de sus metas programadas, contribuyendo con el logro de los objetivos del sector
¥ en particular contribuyenda con la reduccion de la mortalidad por emergencia y urgencias médicas.

Se han establecido resultados especificos y criterios de indicadores de resultados con el objetivo de monitorear &l

cumplimiento de las metas institucionales, asi como verificar el avance de cada una de las actividades que se
han establecido en el POI 2023, menitorear su gjecucion, y de ser ef caso tomar acciones correctivas a tiempo.

Equipo de Planeamiento

Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto



1. RESUMEN EJECUTIVO DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL

El Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa (HEJCL), esta ubicado en la Av. Roosevelt
N°® 6355 — B357 {Ex-Replblica de Panama), Urbanizacién San Antonic, Distrito de
Miraflores, Provincia y Departamento de Lima, Pert; el cual no cuenta con poblacion
asignada brindando prestaciones de salud a demanda, y que por cercania geografica
responde a la potencial hecesidad de la poblacion residente en los distritos de Santiago de
Surcao, Surquillo, Miraflores, Barranco y Chorrillos entre otros.

INFRAESTRUCTURA

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa esté constituido por dos bioques, la parte
anterior tero y 2do piso; la parte posterior con 02 sétanos, 06 pisos y azotea. El hospital
colinda en la parte posterior con un local de su propiedad en la calle lgnacio La Puente N°
346 -350.

El hospital cuenta con dos locales alquilados, areas Administrativas en la Av. Roosevelt N°
6360 (Ex -Republica de Panama) y la Unidad de Emergencias y Desastres y fa Oficina de
Seguros en la calle Francisco de Paula Ugarriza N° 783.

El hospital cuenta con un local propio para Almacén de Historias Clinicas y Documentario
en la Av. 28 de Julio N° 1920 Cercado de Lima.

Area:

Local Principal: )

El Hospital esta construido en un terreno de 1 762,52 m2. Area construida 5 165,66 m2.
Tiene 07 pisos y 02 sétanos.

Local anexo: en la parte posterior con un local de su propiedad. Area 435,85 m2 y area
construida 204,65 m2, que es utilizado por el Departamento de Farmacia y sus almacenes
de insumos.

Total de los dos locales: Area de Terreno 2 198,37m2 y Area Construida 5 370,31m2
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Distribucion: El HEJCU se distribuye en:

La infraestructura del hospital consta de dos (02) sétanos y siete pisos, las areas
administrativas y asistenciales estan distribuidas de la siguiente manera:

Sub soétano: Casa de fuerza.

Sétano: Departamento de Nutricion, Almacén General, Almacén de Enfermeria, comedor
de Personal, Area de lavanderia y costura.

Primer piso: Area de informes, ambiente para la policia, caja, farmacia de expendio, salas
de espera, Jefatura de departamento de Traumatologia, Servicio de Rehabilitacién, area de
atencion ambulatoria de traumatologia, radiologia, trauma-shock, tdpicos N° 1,2 y 3, area de
atencién ambulatoria de Pediatria, UCI — COVID-19, sala de Estar del Cuerpo Médico,
garaje, mortuorio, area de almacén final de residuos sélidos hospitalarios.

Segundo piso: Direccion General, Sub Direccion General, Oficina de Comunicaciones
(central telefonica), Oficina de Apoyo a la Docencia e Investigacion, Auditoric Central,
Departamento de Neurocirugia (neurocirugia — hospitalizacién), Observacién de
Emergencias, Departamento de Patologfa Clinica, laboratorio, Departamento deEnfermeria,
Central de Esterilizacion.

Tercer Piso: Area de hospitalizacion de traumatologia con su respectivo estar de
enfermeria, sala de operaciones, unidad de cuidados intensivos e intermedios.

Cuarto piso: Area de hospitalizacién de Cirugia y Neurocirugia, jefatura de los
Departamentos de Cirugia, oficina de sindicato de trabajadores del HEJCU.

Quinto piso: Donde se encuentra el Area de hospitalizacién de Medicina, Estar de
enfermeria, Tépico. Capitla.

Sexto piso: Donde se encuentra el Comedor Médico, Oficina de Estadistica e Informatica,
vestidor de enfermeria de varones y damas, Residencia Médica.

Azotea: Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Oficina de Seguridad y Salud en
el Trabajo, Oficina de Gestion de la Calidad y Centro de Informatica y Computo.

Asimismo contamos con un nuevo local arrendado para las dreas administrativas donde se
encuentra ia Oficina Ejecutiva de Administracién, Oficina de Personal y Secretaria técnica,
Oficina de Economia, Oficina de Logfstica, Oficina de Asesoria Juridica, Oficina de Control
interno y Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto, Unidad Funcional de Gestian
del Rieggo de Desastre y Oficina de Seguros

CAPACIDAD HOSPITALARIA: SERVICIOS ASISTENCIALES:

s El Departamento de Medicina, cuenta con 18 camas en el servicio de hospitalizacién en
medicina y 02 camas en hospitalizacion en medicina Covid-19, asimismo, en el servicio en
Emergencia (12 camillas), Trauma Shock {03 camilias) y Trauma Shock — Caovid 19 {04
camillas), Pediatria (05 camillas), Unidad de Cuidados Criticos UCI (05 camas) — UCIN (06
camas) y UCI-COVID19 (05 camillas)

* El Departamento de Cirugia, cuenta con 26 camas en el servicio de hospitalizacion en
cirugia.

s E| Departamento de Traumatologia, cuenta con 14 camas en el servicio de hospitalizacion
de Traumatologia y Ortopedia.

« Departamento de Neurocirugia, cuenta con 11 camas en el servicio de hospitalizacion de
Neurocirugia.



» Departamento de Anestesiologia, brinda servicio en Sala de Operaciones y Sala de
Recuperacién, cuenta con 05 camillas.

Las actividades asistenciales se desarrcllan en los diferentes servicios del Hospital para lo
cual se cuenta con 82 camas y 34 camillas encontrandose distribuidas de la siguiente
manera.

CUADRO N° 01
DISTRIBUCION DE CAMAS N* Total
Hospitalizacidn en Medicina 18
Hospitalizacion en Medicina 2
Covid-19
Hospitalizacion en Cirugia 26
Hospitalizacion de 11
Neurocirugia a2

Hospitalizacidn en

Traumatolagia y Ortopedia 14
Unidad de Cuidados 5
Intensivos
Unidad de Cuidados 6
Intermedios

DISTRIBUCION DE

CAMILLAS . Ll

Reposo de Niftos (Pediatria) 5
Trauma Shock 3
Trauma Shock - COVID-18 4
UCI - COVID-19 5 =
Observacién de Emergencias 12
Sala de Recuperacion del 5

Centro Quirlrgico
Fuente; Oficina Estadistica e informatica

Adicionalmente a ello cuenta con servicios de apoyo directo e indirecto:

Patologia Clinica
Diagnéstico por imagenes
Epidemiologia

Nutricion

Servicio Social++
Farmacia

Servicios administrativos

Neohkwho

El principal problema tiene que ver con las vias alternas de accesibilidad, pues su Gnico
acceso para todos sus servicios es por la Av. Republica de Panama N° 6355, el cual tiene
un constante flujo vehicular, lo cual constituye un peligro externo yfo circundante al
Establecimiento de Salud, dado que en un evento adverso su Unica via de acceso podria
verse obstaculizada y la llegada a este centro hospitalario estaria comprometida.

La edificacion del Hospital presenta ambientes no conformes a la normativa; la zonificacion
no define adecuadamente el uso y acceso de los servicios asistenciales, esta organizacion
espacial ocasiona un cruce de circulacidon entre el personal asistencial, con pacientes
internos y externos, publico en general. Las relaciones entre los distintos servicios dependen
de su ntcleo de ascensores (02), en la parte central, siendo esto asistencial y de servicio,
las escaleras principales no son normativas y no cumple con los anchos minimos, la escalera
de evacuacién aunque si tienen las dimensiones adecuadas, es obstruida por las puertas
de emergencia que obstaculizan su desarrollo.



Se debe destacar la labor de las autoridades y el personal del hospital estudiado en mejorar
las condiciones de seguridad y operatividad de las areas criticas y los avances alcanzados,
trabajo que debe proseguir hasta alcanzar los niveles de seguridad y capacidad resolutiva
que permitan afrontar las demandas y seguridad hospitalaria.

ESTADOC SITUACIONAL DE ADMINISTRACION

La organizacién administrativa del hospital estd conformada por la direccién general, un
érgano de control institucional, 02 oficinas ejecutivas {direccién administrativa y direccion de
planeamiento y presupuesto), 03 oficinas de asesoria, 08 oficinas de apoyo, 11
departamentos asistenciales y 07 servicios. En el planteamiento inicial se ha provisto el
alguiler de dos locales, para las oficinas administrativas, Unidad de Gestidn de Riesgo de
Desastre y Oficina de Seguros satisfacer las diferentes necesidades que surgieron por el
pasar de los afios; actualmente las areas administrativas ocupan 2 pisos de un edificio y la
Unidad de Gestidn de Riesge de Desastre y Oficina de Seguros otro edificio, como se
cbserva en el siguiente gréfico.
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Respecto a las areas administrativas; las oficinas administrativas no cuentan con el area
necesaria para que los usuarios puedan desarrollar sus actividades. Una de las principales
problematicas es la insuficiente drea fisica del local Institucional para una adecuada gestién
administrativa y asistencial.

La problematica principal se sustenta en:

u . Limitaciones en la infraestructura hospitalaria.

El reto es garantizar la mejora continua de fa calidad de la atencion y los cuidados integrales
a brindar por el Hospital de Emergencia José Casimirc Ulloa a la ciudadania, buscando la
mejora sustantiva de sus condiciones de salud y garantizando un trato digno, solidario y
humano, que tenga impacto en los resultados sanitarios, en la calidad de vida y en el
desarrollo humano en el marco de los Lineamientos de Politica Sectorial.



RECURSOS HUMANOS

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, en afio 2022, cuenta con 1,239
servidores publicos bajo los regimenes laborales: Decreto Legislativo N® 276 Personal
Nombrado, con 766 PEAS, (749 plazas ocupadas y 17 previstas y 9 cargos de
Confianza); Decreto Legislative N° 1057 (Personal CAS), con 267 PEAS, (231
Asistenciales y 36 Administrativos) y Personal contratado por Locacion de Servicio con
206 PEAS (90 Asistenciales y 116 Administrativos). De las 1238 PEAS, 796 PEAS
(64.24%) son Asistenciales y 263 PEAS (35.72%) son Administrativos.

p N° Trabajadores o " - g
Tra.ba|ad.o res Administrativos & Trabajafiares = Tr_a i?ajadc‘:res N°® Trabajadores | N° Trabajadores
Asistenciales Asistenciales | Administrativos A - - TOTAE

Contratados por Asistenciales | Administratives
Contratados - Gontratados | Contratados por PEAS
S Servicio de Nombrados Nombrados

por Servicio Terceros por CAS CAS
de Tarceros

90 116 231 36 655 111 1238

Fuente: Oficina de Personal

RESUMEN EJECUTIVO

La primera Modificacién del Plan Operativo Institucional 2023 V.01, se ha elaborado siguiendo los
lineamientos impartidos en la Guia para ef Planeamiento Institucional del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), aprobada mediante Resolucién de Consejo Direclivo N°033-2017-CEPLAN/PCD y
modificatorias aprobadas por el Consejo Direclive del CEPLAN, asi como la Directiva Administrativa N°262-
MINSA2019/0GPPM, "Directiva Administrativa para la Elaboracién, Aprobacion, Seguimiento, Evaluacion y
Modificacién del Plan Operativo Institucional del Pliega 011: MINSA, aprobada con la Resolucian Ministerial N*343-
2019/MINSA”,

En atencitn al numeral 7.5.11 de la Directiva Administrativa N® 262-MINSA/2019/0GPPM, se aprobé el Plan
Operativo Institucional Anual 2023 Modificado V.01 del Pliege 011: Minisferio de Salud, mediante Resolucion
Secretarial N° 213-2023-MINSA.

A nivel institucional, cada Pliego del Sector Piblico elabora un Plan Estratégico Institucionat - PE! y a nivel de cada
Unidad Ejecutera, un Plan Qperativo Insfitucional - POI los cuales orientan su accienar para el logro de los
objetivos establecidos en fa politica institucional en e! marco de las politicas yplanes nacionales y
territoriales.

La actual modificacion del POI 2023 del Hospital de Emergencias José Casimire Ulloa esta sustentada en cuanto
a la disminucion, incremento e incorporacién de las actividades operativas consignadas en el Apiicativo CEPLAN
V.01, considerando las transferencias recibidas por el Seguro Integral de Salud, por el Ministerio de Salud con
respecto a la asignacidn de presupuesto para el personal contratado CAS, Servicios complementarios, etc.

En esta perspectiva el Plan Operativo Institucional 2023 modificado V.01 def Hospital de Emergencias José
Casimiro Ulloa plantea las acciones a realizar en el afio fiscal 2023 respecto a los programas presupuestales y las
actividades no vinculadas a productos, asi como, las acciones centrales de gestion, necesarias para el desarrclio
de los objetivos estratégicamente definidos en El Plan Estratégico Institucional 2019 - 2026 ampliado del Ministerio
de Salud aprobado con Resolucion Ministerial N° 358-2023/MINSA



IL.POLITICA INSTITUCIONAL MINSA
Contar con un Sistema de salud que asegure el acceso universal al cuidado y la atencion integral

en salud individual y colectiva de las personas, independientemente de su condicién socioecondmica y de su
ubicacion geogréfica, con enfoques de género, de derechos en salud y de intercutturalidad, Asimismo, el cuidado y
la atencion publica en salud que seran integrales, solidarios, equitativos, oportunos, de calidad, facil acceso y
adecuados a las caracterfsticas del ciclo de vida de la pablacion.

LINEAMIENTOS:
1.- Acceso a servicios integrales de salud y aseguramiento universal en salud.
2.- Politicas y acciones de salud publica sobre los determinantes sociales de la salud.

3.- Provisién de cuidados y servicios en redes integradas de salud, con uso intensivo de telesalud, que atienden
las necesidades de [a poblacion.

4 - Recursos humanos en el sistema de salud suficiente, competente y comprometidos.
5.- Rectorfa y gobernanza, eficaz y eficiente, del MINSA sobre el sistema de salud.

6.- integridad y lucha contra la cormupcién, y Gobierno Abierto.

7 - Gestion territorial con enfoque de derechos en salud e interculturalidad.

2.1. Misién del Ministerio de Salud
La misién institucional del ministeric de Salud representa su razon de ser, en tal sentido la presente
mision ha sido definida en el marco de las competencias y funciones establecidas en la Ley de
organizacion y Funciones del MINSA, las prioridades y estratégicas establecidas por el ministerio, en
funcién a las necesidades de la poblacién

"Conducir con eficiencia e integridad el sistema Nacional
Coordinado y Descentralizado de Salud basado en Redes
Integradas de Salud, la politica para el aseguramiento
universal en salud, v las politicasy acciones intersectoriales
sobre los determinantes sociales; en beneficio de la saludy
el bierestar de la pablacion”™




2.2. Objetivos Estratégicos Institucionales

El Plan Estratégico Institucional 2019 — 2028 ampliado del Ministerio de Salud aprobado
con Resolucion Ministerial N° 358-2022/MINSA, se tienen los siguienies objetivos y
acciones estratégicas a nivel institucional:

OEl / AE
CODIGG DESCRIPCION
OELO1 Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de lag enfermedades, dafios y condiciones que afectan la

salud de fa poblacién, con énfasis en las prioridades nacionales.

AELO1.01 Vacunacian completa en nifias y nifios menores de 15 meses de edad, y en nifias entre 9 y 13 afios, con
s coberturas dptimas.

AELD1.02 Prevenci6n y control de enfermedades transmisibles, fortalecidos; con énfasis en las prioridades sanftarias.

AELD1.03 Vigilancia y confrol de las Infecciones Asociadas a la Atencibn Sanitaria.
AELO1.04 Promecion del uso racional de antimicrobianos y psicofamacos, fortalecida.

Prevencion, deteccian pracoz y atencién integral oporiuna de la anemia en rifias y nifios menores de 3 arios,

AERGIRCS mujeres adolescentes y gestantes; y de la desnutricion cronica infantil.

AELO1.06 Prevencian, deleccion precoz y atencidn integral, por curso de vida, de enfermedades no transmisibles con
. énfasis en las prioridades sanitarias nacionales.

AELO1.07 Prevencion, deteccion precoz y atencién integral, por curso de vida, de problemas de salud mental, con énfasis

en el 4mbito intrafamiliar y comunitario, y en la violencia y adiciones.

AEL01.08 Prevencion, detaccion, atencian y vigilancia integral de riesgos y dafios refacianados al trabajo que afectan la
o salud de las personas, implementados con eficiencia.

AELO1.09 Prevencion, deteccion, atencidn y vigilancia integral de fos factores de riesgo relacionados al medic ambiente que
o afectan la salud de la poblacian, implementados con eficiencia.

AEL01.10 Identificacién, nofificacion y control de brotes, epidemias y otros eventos de impartancia de salud piblica,
o oportunos.

OE!/ AEl
cODIGO DESCRIPCION
Garantizar el acceso a cuidados y servicios de.salutice calidad organizados en Redes Integsadasde

QEIL02Z Salud, centradas en la persona, familia y comunidad, con-énfasis en la promogidn de la salud y l2
prevencién de fa enfermedad.

AELD2.01 Portabilidad del derecho al acceso a los servicios de salud, efectiva.

AEL02.02 | Mecanismos de pago de prestaciones a los asegurades; eficientes, oportunos y transparentes.

AEL02.03 | Redes Integradas de Salud, implementadas progresivamente a nivel nacional.

AE1.02.04 | Atencién de Urgencia y Emergencias Médicas, eficiente y oporiuna.

AF1.02.05 | Referencia y Contrarreferencia eficiente y cportuna, organizada en un sistérma nacional.

AEL02.06 Sistema de suministro plblico de recursos de salud, eficiente, aportuno y transparente.

Atencién de la salud a comunidades indigenas y nativag, con enfoque de pertinencia cultural implementada
AENL02.07
gradualmente.

AEL02.08 Provision segura, oportuna y de calidad de sangre, hemocomponentes y hemoderivados, asi come de drganos,
o tejidos v ¢Elulas para trasptantes, mediante sistemnas eficientes.

AEL02.09 | Acciones preventivas y promocionales incorperadas en la atencién de saiud en todos los riveles.




QEI/ AEI

cODIGO DESCRIPCION
OEL03 Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
: sanitarios, ¥ la inocuidad de los alimentos y calidad del para consumo humano.
Sistema de vigilancia integral para la prevencion de dafios a la salud de fas personas y al medic ambiente por el
AEL03.01 uso de productos farmacéuticos, disposifives médicos y productos sanitarios, implementado.
AEILD3.02 Sistema de vigilancia integral de [a inocuidad de alimentes y 1a calidad del agua; implementados.
OEl | AEl
CODIGO DESCRIPCION
OEL04 Fortalecer la rectoria y la gobemanza-sabre.el sistema de salud, y la gestion institucional; para ¢f
2 desempefio eficiente, ético e integro, en el marco de la modernizacion de la gestion publica.
AEL04.01 Articulacian intergubemamental, intersectorial y con la sociedad civil, fortalecida para la implementacion de las
R politicas nacionales, planes y normas técnicas de salud y la gestion de contingencias y conflictos.
AELDAD2 Gestién orientada a resultados al servicic de a peblacién, con procesos optimizados y procedimientos
U administrativos simplificados.
AEL04.03 | Asignacion y gestion del presupuesto plblico eficiente y orientada a resultados en el sistema de salud.
AEI.04.04 | Participacion activa def Ministerio de Salud en los organismos y espacios intemacionales.
AEL04.05 | Sistema de Conkol Interno, Plan de Integridad v lucha contra la corrupcion fortalecido.
AEL.04.06 | Planificacion v gestién sectorial de inversiones y mantenimiento en saud eficiente.
OEl  AE{
CODIGO DESCRIPCION
OEL05 Mejoiar |2 gestion y el desarrollo de fos recursos humanos et salid cen énfasls en competencias, y la
: disponibilidad equitativa en ef pais.
AELO5.01 Plan de Dotacion de recursos humanos en salud acordado con Gobiemos Regionales, implementado.
AEL05.02 Acuerdos entre instituciones formadoras e instifuciones prestadoras, implementados.
AEL05.03 Farmacion profesional y desarrollo de capacidades para la atencién y gestion en salud, con énfasis en uso de TIC
e y entrenamiento especializado en epidemiologia (PREEC), implementado.
QEL{ AEI
cODIGO DESCRIPCION
OELO6 Mejorar la toma de decisiones, la prestacién de servicios pribiicos, el empoderamiento y [z satlsfaceion de
. la poblagién a través del Gobierno Digital en Salud.
Mecanismos de generacién de evidencias para la toma de decisiones para prevencidn y control de las
AEL.06.01 d
enfermedades, implementados.
AEI.06.02 Informacidn de la Historia Clinica Electrénica de usuarios en el sistema de salud, disponible.
AEL08.03 | Sistemas de Informacion e infraestructura tecnolégica del Sector Salud, forfalecidos.
AEL06.04 Prestacion y gestion de servicios de sakud con el uso de telemedicina, tele gestidn y teleeducacian,
e implementados en las Redes Integradas de Salud.
AE108.05 | Gobieno Abierto, implementade que facilita informacian al publico y la rendicidn de cuentas.




OEIl / AEI
CODIGO DESCRIPCION

Fortalecer las capacidades y la gestion-da-la generacion, el analisis, el uso y la transferencia del
conocimiento en salud.

OEL07

AEL07.01 Sistema de seguimiente y evaluacion de planes, programas e intervenciones en el sector salud, implementado.

AEL07.02 Repositario Unico Nacional de Informacién en Salud (REUNIS), fortalecido.

QEL ! AEI
CODIGO DESCRIPCION
QELo8 Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres.

AEL08.01 Sisterma Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y Defensa Nacional en Salud, implsmentado.

Capacitacion en tados ks procesos de gestion del riesgo ante desastres, basada en enfoque territoriat y de

EEFOE0Z priorizacidn, desamollada en fas unidades ejecutaras del sector salud.

AEL08.03 Sistama nacional de vigilancia epidemiologica y monitoreo de emergencias sanitarias y desasfres conducida
e eficienternente con reporte a COE salud.

AEL0B.04 Entrenamiento en habilidades para la prevencion y reduccion de la vulnerabifidad y aumento de la resiliencia, de
R las comunidades organizadas frente al riesgo de desastres, fortalecido.

AELOB.O5 Gestién y comunicacion eficiente y oportuna al COE saiud, de la informacion de casos de emergencias masivas y

desastres, fortalecida.

El Hospital de Emergencias "José Casimiro Ulloa”, de acuerdo a sus funciones generales
tiene los siguientes objetivos y acciones estratégicas:

OEO1. Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de las enfermedades, dafios y
condiciones que afectan la salud de la poblacién, con énfasis en las prioridades nacionales.

OE02. Garantizar el acceso a cuidados y servicios de salud de calidad organizados en
Redes integradas de Salud, centrada en la persona, familia y comunidad, con énfasis en la
promocién de la salud y la prevencion de la enfermedad.

OE04. Eortalecer la rectoria, la gobernanza y la gestién institucional; eficiente, ética e
integra, en el marco de la modernizacién de la gestion puablica.

OEO05. Mejorar la gestién y el desarrollo de los recursos humanos en saiud con énfasis en
competencias, y la disponibilidad equitativa en el pais.

OEL06 Mejorar la toma de decisiones, la prestacién de servicios poblicos, el
empoderamiento y la satisfaccidn de la poblacion a través del Gobierno Digital en Salud.

OEL07 Fortalecer las capacidades y la gestién de la generacién, el analisis, el usc y la
transferencia del conocimiento en salud.

OED8. Fortalecer la gestion del riesgo y defensa ante emergencias y desastres.



2.3. ACCIONES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

AEL01.02 Prevencion y control de enfermedades transmisibles; fortalecidos; con énfasis en
las pricridades sanitarias nacionales.

AEL01.06 Prevencion, deteccidn precoz y atencion integral; por curso de vida; de
enfermedades no tfransmisibles con énfasis en las prioridades sanitarias
nacionales.

AEL01.09 Prevencidn; deteccion; atencion y vigilancia integral de los factores de riesgo
relacionados al medio ambiente gue afectan la salud de la poblacién; implementados con
eficiencia.

AEI02.03 Redes integradas de salud; implementadas progresivamente a nivel nacional.
AELG2.04 Atencion de urgencias y emergencias médicas; eficientes y oportunas.

AELG4.02 Gestion orientada a resultados al servicio de la poblacién; con procesos
optimizados y procedimientos administrativos simplificados.

AEL04.03 Asignacion y gestion del presupuesto plblico eficiente y orientado a resultados
en el sistema de salud.

AEL04.05 Sistema de control interno; plan de integridad y lucha contra la corrupcion
fortalecido.

AEL05.01 Plan de dotacion de recursos humanos en salud acordado con gobiernos
regionales; implementados.

AEL08.04 Entrenamiento en habilidades para la prevencion y reduccién de la vulnerabilidad
y aumento de la resiliencia; de las comunidades organizadas frente al riesgo de desastres;
fortalecido.

AEL08.05 Gestidn y comunicacidn eficiente y oportuna al COE Salud; de la informacién de
casos de emergencias masivas y desastres; fortalecida.
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3.2. Funciones Generales

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, es un drgano desconcentrado, que
depende jerarquicamente del Ministerioc de Salud, dirigido exclusivamente a la atencion
oportuna y especializada de las emergencias y urgencias médicos quirdrgicos gque ocurren
dentro y fuera del hospital, catalogado en Nivel I1I-E, pertenece a la Direcciéon de Redes
Integradas de Salud Lima Centro.

El Hospital de Emergencias José Casimiro Ulloa, de acuerdo a su ROF tiene las siguientes
funciones generales:

a} Brindar atencién especializada e integral, para recuperar la salud del paciente en
situaciones de emergencia y urgencias medico quirirgicas, dentro y fuera del &mbito
hospitalario.

b} Garantizar la cobertura de atencién medico quirdrgica de emergencia y urgencia en
forma oportuna y eficaz a la poblacidn demandante de Lima metropolitana.

c) Apoyar la atencién de emergencias y desastres a nivel nacional si la situacién asi lo
amerita, en coordinacion con las instancias perfinentes.

d) Apoyar la docencia universitaria en la formacién y especializacion de Recursos
Humanos en merito a los convenios con las universidades e instituciones educativas
para la salud.

e} Administrar los recursos humanos, materiales econdmicos y financieros para lograr la
mision y objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.




. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES.
4.1.Indicadores Sanitarios u hospitalarios

ANALISIS DE LA MORTALIDAD

CUADRO N° 01

MORTALIDAD INTRAHOSPITALARIA
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La mortalidad mas elevada se encontré en el mes de mayo, alcanzando un total de 31
fallecidos de los cuales 28 personas fallecieron luego de las 48 horas de su hospitalizacion.

CUADRO N° 03

R e T
RS ENCIA FESPIRA TORIA, NG ESPECFITADS.
e P e A
SEVPACARA 10 EWPECHICADS
SEPS ND PRI A

CHOGEE SEPTICD

CHERL GO LIPECF AT

0
3
a
+
3
2
| ACTTENTE VASCIAAR ERCERALEGAGHTR IORFECRICECO TTMG. &
|reTRTER e pTRAC PSSR 4
| DFTAEDACTENAL CROMCA S ESPECFICADS #
| TRALLA TG AT RALFANE AL ROESFECFICADG 2
] s
| P ERRDAD PURAOAR NIRRT O ESPECRADA L]
A PTASENCEF SLCA | Z B
BFCEICIA CARDIAC A NDESFTCRICNE 4
| HELAATHEA BIAC TERIANA, NO EXTRFCACA H
CTRAS B *
TRASTONSO CEL ZHEEF 3L, 50 CHP RCFICADS 3
| rueencu oo 2
| ASOOME AT 3
| BFADIC APCRA MOETPECIITADE L
OTRAG CALEAS BABCAS
FURRTE EOSE 103 ROSETTALARIGY
KA B EFTARITICA £ MFGAMATIEA

TORA 1O B e

B TR S T TR R R
¥

B e tron b b B w ke nd o

CUADRO N° 04

R M PRI, ST SR
REFWEA APRIAL IR
A, 4 G

De los pacientes atendidos en el Departamento de Medicina, la causa de muerte principal fue
la Insuficiencia respiratoria no especificada (15.7%), siendo enconirandose en gl grupo etareo

de 60 a mas afios la mayor cantidad de fallecidos.
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En el Departamento de Cirugia la cauda de muerte principal fue la Sepsis no especificada,
alcanzando un namero de 11 personas fallecidas; y en el Departamento de Neurocirugia el
numerc de fallecidos fue de 05, siendo la causa principal; Hemorragia Subaracnoidea no

especificada.




INTERVENCIONES QUIRURGICAS

Cuadro N° 07
INTERVENCIONES QUIRURGICAS
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Durante el primer semestre del afio 2023, el Departamento que mas intervenciones quirurgicas

fue Cirugia alcanzando un total de 817 intervencion
realizadas).

es quirtrgicas (60.6% del total de cirugias
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El procedimiento quirurgico de mayor demanda durante el primer semestre fue; Apendlcetom1a

por laparoscopia (APL), alcanzado el 20.1% de
procedimientos de APL).

total de procedimientos quirlrgicos (164
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El procedimiento quirirgicc de mayor demanda

del Departamento de Neurocirugia fue

" Craniectomia o craneotomia para evacuacion de hematoma supratentorial extradural o

subdural.
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El procedimiento quirargico de mayor demanda en el Departamento de Traumatologia fue; cura
quirdrgica mayor en sala, al cual alcanzo el 19.3% de las intervenciones quirurgicas realziadas

por el personal traumatélogo.

INDICADORES HOSPITALARIOS

- Cuadro N° 15
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El grado aprovechamiento de las camas
del hospital ha tenido un pico maximo de
7.6 en el mes de marzo, sin embargo, se
encuentra dentro del rango adecuado del
indicador.

Cuadro N° 16
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El nimero de pacientes iratados por cama
hospitalaria varié de 4.6 a 5.3 en el mes de
marzo, encontrandose alrededor del limite
del rango adecuado, sin embargo,
considerando la naturaleza del Hospital
como atencién de emergencia, se
considera gue el rendimignto cama debe
ser mayor que el estandar.
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El tiempo promedic gue una cama
hospitalaria permanece desocupada en
promedio fue; 1.7 en el primer semestre
del 2023, siendo el mayor tiempo
registrado en el mes de mayo, y el menor
en el mes de marzo.




ATENCION EN EMERGENCIA'Y URGENCIA
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Formatos de Aplicativo CEPLAN V.01
- Anexo B-3: modificado con Programacion Fisica
- Anexo B-4: Madificado con Programacién Financiera.
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